Zmluva o poskytovani straznej sluzby
(dalej aj len ,,zmluva®)
uzatvorena podla § 269 ods. 2 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
a zakona ¢. 473/2005 Z.z. o poskvtovani sluzieb v oblasti sikromnej bezpecnost
v zneni neskordich predpisov
medzi:

Technické sluzby Sladkovic¢ovo - prispevkova organizacia

so sidlom: Jana Dallosa 1189, 925 21 Sladkovicovo

1ICO: 37 4849 760

IC DPIH: SK2021824981

bankoveé spojente: CSOB a.s.

cislo ucru: SK46 7500 0000 0040 3250 6207

zastupena: e Peter Hornik......ooeeveenn. riaditel” spolocnost
(dalej aj len ,,objednavateP*) Hatne

a

ITUS s.r.o.

so sidlom: Povodska 5351/14A, 929 01 Dunajské Streda

1CO: 50 237 195

IC DPI: SK2120250495

zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddicl: Sro, v1. ¢. 41960/ T
bankoveé spojenie: Tatra banka, as.

cislo ucnu: SK20 1100 0000 0029 4602 0124

zastupena: Mgr. Zoltan Herdics, konatel

¢islo licencie: PS 001055

(dalej aj len ,,poskytovatel™)
(dalej ,,objednavatel™ a ,,poskvtovatel™ spolo¢ne aj len ,,zmluvné strany™ a jednotlivo aj len ,,zmluvna
strana‘®);

[

Clanok L.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie sluzby sukromnej bezpeénosti - vyhodnocovanie naru$enia
chranené¢ho objektu alebo chraneného miesta prostrednictvom technickej sluzby ,,pult centralnej
ochrany® (d'alej aj len ,sluZba® alebo ,,sluzba PCO®, resp. pult centrilnej ochrany ako ,,PCO*)
v objekte objednavatela v zmysle § 3 pism. g) a § 7 ods. 1 zakona ¢. 473/2005 Z.z. o poskytovani
sluzieb v oblasu sukromnej bezpecnost (dalej aj len ,,zakon o sukromnej bezpecnosti®), v sulade
so vieobecne platnymi pravnymi predpismi a v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

Sluzba sa poskytuje monitorovanim elektronického zabezpecovacicho systému a kameroveho
systému (d'ale] aj len ,,EZS®) objednavatela instalovanych v objekte(och) objednavatel'a podla bodu
3 tohto clanku prostrednictvom pripojenia EZS objektu(ov) na PCO.

Poskvtovatel’ sa zavizuje poskytovat’ sluzbu PCO pre objekt/objekty, ktorych zoznam a $pecifikcia
st uvedené v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy (dalej aj len ,,objekt”/“objekty* alebo ,,majetok®).
Sttua¢ny nikres chranenych objektov s presnym vyznacenim hranic chrineného objektu/objektov,
resp. prilahlych casti nehnutel'nost, ktoré tvoria predmet poskytovanej sluzby podl'a tejto zmluvy je
Prilohou ¢. 2 tejto zmluvy.

Specifikacia a rozsah sluzby poskytovane] v zmysle tejto zmluvy je uvedenv v Prilohe ¢ 1 rejto
zmluvy.
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Clanok II.
Prava a povinnosti poskytovatePa

Poskytovatel’ sa zavizuje zabezpecit' sluzbu PCO pre objednavatela v salade s touto zmluvou,
ustanoveniami zakona o sukromnej bezpecnosti a pokvnmi objednavatela denne v nepretriite)
prevadzke.

Poskytovatel vvhlasuje a potvrdzuje objednavatelovi, ze:

a) je riadne zaloZena ako spoloc¢nost’ s ru¢enim obmedzenym a existuje v sulade so vieobecne
zaviznymi  pravnymi  predpismi  Slovenske]  republiky  a  je  riadne  zapisana
v prisluénom obchodnom registri,

b) je drzitelom platnej licencie na prevadzkovanie technickej sluzby podl'a zikona o sikromnej
bezpecnost,
) ma platné poistenie na zaklade poistnej zmluvy o poisteni vieobecnej zodpovednosti za skodu.

Poskvtovatel’ je povinny predlozit” objednavatelovi képiu vipisu z obchodného registra, licencie

| Sovinng p 1 piu vyp .l
na prevadzkovanie technickej sluzby a poistny certifikat do 5 pracovnych dni odo dna dorucenia
pisomnej ziadost objednavatela o predlozenie ktoréhokol'vek z tvchto dokumentov.

Poskytovatel sa zavizuje vykonavat’ sluzbu PCO pre objednavatel'a zamestnancami bezpeénostnej
sluzby sposobom, ktory je v sulade so vieobecne platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Poskytovatel je opravneny poskytovat’ sluzbu PCO aj prostrednictvom tretich osob.

Poskytovatel sa dalej zavizuje:

a) informovat’ objednavatel’a o situacii na useku ochrany straizeného majetku a naruseni objektu
hlasenom na PCO,;
b) poskytovat’ objednavatelovi sluzbu podla tejto zmluvy bezpecnym sposobom a s odbornou

starostlivost'ou;

) zabezpecit’ dodrziavanie protipoziarnych predpisov a predpisov na ochranu bezpecnost
azdravia pri praci, sktorymi bol poskytovatel, resp. zamestnanci poskytovatela
objednavarelom riadne oboznament;

d) vyuzivat’ hospodarne, ucelne a efektvne zverené prostriedky a priestory poskytuté k vvkonu
sluzby, pokial’ boli objednavatel'om zverené poskytovatel'ovi;

e) zabezpedit’ vykon sluzby osobami spol'ahlivymi fyzicky aj psychicky, a odborne sposobilymi
v zmysle zakona o sukromnej bezpeénost;

f) viest’ zaznam o hlaseniach na PCO, vykonanych vyjazdoch, ¢innostiach na mieste objekru,

vypadkoch a zasahoch a na poziadanie ich kedykol'vek predlozit” objednavatel'ovi, kontrolnym
organom a organom Policajného zboru;

) v pripade havarynych a mimoriadnych situicii a udalost tieto okamzite hlisit” zodpovednym
osobam urc¢enym objednavatel'om;
h) zachovavat’ mlcanlivost’ o vsetkych skutoénostiach tvkajucich sa objednavatela, jeho

prevadzky, jeho podnikania, ochrany majetku a bezpecnost v strazenych objektoch, osobitne
o zabezpecovacich opatrentach proti vlamaniu, kradeziam, a to aj po skoncent tejto zmluvy;

Clanok III.
Priva a povinnosti objednavatePa

Objednavatel sa zavizuje:

a) preukazat’ pravny vzt'ah k chranenému objektu(om) (list vlastnictva, nijomna zmluva, suhlas
vlastnika a pod.)
b) oboznamit’ zamestnancov poskytovatela s chrainenym objektom(mi) a EZS instalovanymi
v objekte(och),
c) zabezpecit’ funkénost’” EZS nevyvhnutni na poskytovanie sluzby PCO;
) odstranovat’ nedostatky pri ochrane majetku a osob, na ktoré bol pisomne upozorneny

poskvtovatelom;

e) poskytnut’ nevyhnutnu sicinnost” pri plneni uloh podla tejto zmluvy, najmi poskvtnat’
potrebné informacie, plany a iné podklady suvisiace s objektom a poskytovanymi sluzbami.
Poskytovatel’ nezodpoveda za skodu, ani za nedostatky v poskvtovanych sluzbach, ktoré

(]
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vzniknia v dosledku poskytnuua neuplnych a nepravdivich udajov, skreslenveh alebo
oneskorenych informacii objednavatel'om;

) oznamit’ vcas poskytovatel'ovi pohyb osob vo svojich objektoch nad ramec beznej pracovnej
doby, ako aj vietky informacie, ktor¢ mozu byvt’ vo vztahu k plneniu uloh poskytovatela
v zmysle zmluvy podstatné, resp. ktoré by mohli byt" vvhodnotené poskyvtovatelom ako
narusenie objektu;

g) oboznamit’” zamestnancov poskytovatela s umiestnenim hastacich pristrojov, hlavnym

uzaverom vody, plynu, elektriny, predpismi o poziarnej ochrane v objektoch objednavatel'a a
prevadzkovym poriadkom organizacie objednavatel’a;

h) venovat’ zvysenu pozornost’ bezpecnostnym opatreniam a navrhom bezpeénostnych opatreni
zo strany poskytovatel'a, ktoré smeruju k zlepseniu bezpeénostnej situicie na objekte, v ktorom
sa vykonava ochrana a na jeho zaklade sa prijimaja potrebné opatrenia. Poskytovatel
nezodpoveda za Skodu, ani za nedostatky v poskvtovanych sluzbach, ktoré vzniknt v dosledku
nevykonania véasnych opatreni na zaklade bezpeénostnych odportacani alebo navrhov
bezpecnostnych opatreni zo strany poskvtovatel’a;

1) zachovavat’ mlcanlivost” o vsetkych skutocnostiach tvkajucich sa poskytovatela, jeho know-
how v oblasti poskytovanych sluzieb, bezpecnostnych opatreni a navrhov bezpecnostnych
opatreni;

) zabezpedit’ informovanost’ a primeranu suéinnost” osob uzivajucich chranené objekty

Objednavatel’ je oprivneny kedykol'vek pri rieSeni problémov pri ochrane majetku kontaktovat’
poskytovatel'a: office@iqontact.sk, tel. ¢.: +421 948 846 902 (dispecer PCO).

Zmluvné strany sa zavizuju vzajomne informovat’ o nedostatkoch zistenych kontrolnou éinnost’'ou
a akychkol'vek skutoc¢nostiach tvkajiacich sa objektu, ktoré mozu mat’ vplyv na poskytovanie sluzby
a pr1 ich odstranovani postupovat’ bez zbytocénych priet'ahov.

V' pripade tzv. talodného poplachu, tj. neopodstatneného vyjazdu zasahovej jednotky poskytovatel'a
na preverenie poplachu nad ramec limitu dojednaného v ramei rozsahu sluzby podl'a ¢lanku I, bod 4
tejto zmluvy, je objednavatel’ povinny uhradit’ poskytovatel'ovi nahradu takto vzniknutych nakladov
v sume $pecifikovanej v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy. Objednavatel’ berie na vedomie a je uzrozumeny s
tym, ze kazdy jednotlivy vyjazd je realizovany 2 odborne sposobilymi osobami poskytovatela.

Objednavatel’ nie je opravneny zadavat’ prikazy ¢1 akokolvek instruovat’ vyjazdovu jednotku
poskytovatela, zasahujicu v pripade narusenia objektu.

V pripade, ak v suvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy objednavatel’ poskytne poskytovatel'ovi
do dispozicie akékolvek predmety a/alebo informacie (napr. klu¢/vstupny koéd od brany
objektu/vstupnych dveri a pod.), tieto buda sluzit vyluéne na poskytovanie sluzby v rozsahu
dohodnutom v tejto zmluve, a to najmi za ucelom vstupu na pozemok objekmu. O odovzdani
predmetov a/alebo informicii podla predchadzajicej vety bude zmluvnymi stranami spisany
preberaci protokol.

Clanok IV.
Doba platnosti zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcit.

Zmluvu je mozné ukoncit

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran;
b) pisomnou vypovedou ktorejkol'vek zmluvne] strany, a to aj bez uvedenia dovodu

s dvojmesacnou vypovednou dobou, ktora zacina plynat’ prvym dnom mesiaca nasledujuceho
po doruceni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane;
c) pisomnym odstipenim od zmluvy z dovodov stanovenych v tejto zmluve alebo zakone.

Objednavatel je opravneny odstupit” od zmluvy, ak:

L]
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- poskvtovatel podstatnym sposobom poruéil svoju povinnost’ viplivajucu z tejto zmluvy alebo
zo zdkona o sukromnej bezpecnost, aknaprave nedoilo ani po pisomnej vyzve
objednavatel'a;

- na poskvtovatela bol podany navrh na vvhlasenie konkurzu, konkurzné konanie bolo
zastavené pre nedostatok majetku, poskytovatel vstupil do restrukturalizacie alebo do

likvidacie.

Poskytovatel je opravneny odstupit’ od zmluvy, ak:

- objednavatel’ je v omeskani s Ghradou faktiry za poskytnuté sluzby viac ako 30 dni;

- objednavatel’ podstatnym sposobom porusil svoju povinnost” vyplyvajicu z tejto zmluvy alebo
zo zakona, a k naprave nedoslo ani po pisomnej vvzve objednavatel’a;

- na objednavatela bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu, konkurzné konanie bolo
zastavené pre nedostatok majetku, objednavatel vstipil do reStrukturalizacie alebo do

likvidacie.

Ukoncente tejto zmluvy sa nedotyka prav a narokov vyplyvajicich z porusenia tejto zmluvy (vratane
narokov na nahradu skody vzniknutej porusenim zmluvy a narokov na zaplatenie dohodnutej zmluvnej
pokuty za porusenie povinnosti podla tejto zmluvy), ani zmluvnych ustanoveni tykajucich sa
zodpovednosti, vol'by prava, riesenia sporov medzi zmluvnymi stranami a inych ustanoveni, ktoré
podla prejavenej vole zmluvnych stran alebo vzhl'adom na svoju povahu maji trvat” aj po ukonceni
zmluvy.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Cena za poskyvtované sluzby (dalej aj len ,cena sluZzby™) bola zmluvnimi stranami dohodnuta
v zmysle zakona €. 18/1996 Z.z. o cenach a na ziklade cenovej ponuky poskytovatel'a. Vipocet ceny
sluzby v rozpise podl'a poloZiek je uvedeny v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy.

K cene sluzby bude pripocitana DPH platna v ¢ase vzniku zdanite'ného plnenia v zmysle prislusnych
pravnych predpisov.

Prva faktiru vystavi PoskytovateP do 10. diia druhého mesiaca nasledujuceho po uzavreti
Zmluvy, pricom faktura bude obsahovat’ cenu za prvé dva mesiace poskytovania sluZieb.
Dalsie faktiry vystavi Poskytovatel vidy mesa&ne do 10. dita nasledujuceho kalendarneho
mesiaca po mesiaci, na ktori sa faktura vztahuje. Splatnost’ faktiry je 14 dni odo diia jej
vystavenia. Poskytovatel dorucuje vystavenu faktiru v deii jej vystavenia, v silade s bodom
5 tohto ¢lanku zmluvy objednavatelovi.

V' pripade, ak bude objednavatel’ v omeskani s hradou faktury, poskytovatel ma pravo uplatnit” drok
z omeskania vo vyske0,05%0 z dlznej clastky faktary za kazdy den omeskania.

Zmluvné strany sa dohodli na zasielani faktir prostrednictvom elektronicke] posty. Objednavatel
podpisom zmluvy udel'uje poskytovatel'ovi suhlas k zastelaniu faktir v elektronickej forme v zmysle
ustanovenia § 71 ods. 1 pism. b zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni,
a to formou zaslania faktary elektronickou postou v elektronickej forme (d'alej aj len , elektronicka

\

faktira").

Objednavatel’ zodpoveda za plnu funkénost’ e-mailovej adresy uvedenej v bode 5 tohto ¢lainku zmluvy.
Pripadna zmenu e-mailove] adresy pre dorucovanie faktur oznimi objednavatel’ poskytovatel'ovi vzdy
pisomne, aspon 10 pracovnych dni vopred.
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Clanok VI.
Zodpovednost’ za §kodu

Poskytovatel je povinny pocas plnenia tejto zmluvy dodrziavat’ vietky predpisy suvisiace s osobitnou
povahou predmetu ¢innosti objednavatel’a a bezpecnosmé predpisy.

V pripade, ak poskytovatel’ svojou cinnost'ou, na ktort sa vzt'ahuje tato zmluva, sposobi skodu
objednavatel'ovi, je povinny vzniknuti skodu nahradit’, resp. niest’ za nu pravne nasledky.

Poskytovatel' nezodpoveda za skodu, ani za nedostatky v poskytovanej sluzbe, ktoré vzniknu
v dosledku nefunkcénostu EZS alebo poskytnuta neaplnych a nepravdivych adajov, skreslenych alebo
oneskorenych informacii objednavatel'om.

Poskytovatel' nezodpoveda za skodu, ani za nedostatky v poskytovanej sluzbe, ktoré vzniknu
v dosledku nefunkénost EZS a nevykonania véasnych a dostatoénych bezpecnostnych opatreni zo
strany poskyvtovatela.
Clanok VII.
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost” a uéinnost” dnom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami.

Prava a povinnost zmluvnych stran v tejto zmluve blizdie neupravené sa riadia ustanoveniami zakona

¢. 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik a zikona o sikromnej bezpecnosti v zneni neskorsich
predpisov.

Pri udalostiach z vy$sej moci, v dosledku Zivelnych pohrom, pocas nepokojov, za branne
pohotovosti $tatu, mozu zmluvné strany plnenie predmetu tejto zmluvy prerusit’ alebo pozmenit’,
pricom su povinné vykonat’ také minimalne a docasné opatrenia, aby prerusenim alebo pozmenenim
nebola sposobena skoda druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany su opravnené menit’ obsah tejto zmluvy na zaklade ich dohody, a to vo forme
pisomnych ocislovanych dodatkov podpisanych obidvomi zmluvnymi stranami.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zo zmluvnych stran dostane po
jednom vyhotoveni.

Neoddelitel'nou sicast’ou tejto zmluvy st nasledovné prilohy:

- Priloha ¢. 1: Zoznam a $pecifikicia objektu/objektov, Speciﬁkflcia a rozsah sluzby poskytovanej
v zmysle zmluvy, Vypocet ceny sluzby — rozpis podla poloziek

- Priloha ¢ 2: Situacny nakres chranenych objektov s presnym vvznacenim hranic chraneného
objektu, resp. pril'ahlych casa nehnutel'nost, ktoré tvoria predmet poskvtovanej sluzby podla tejto
zmluvy

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze su plne sposobilé na pravne ukony a ich pravna sposobilost’ nie je
obmedzena, Ze zmluvu uzavreli slobodne, vazne a bez omylu, nebola uzavreta v tesni za napadne
nevyhodnych podmienok, zmluvu si predcitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu zmluvu
vlastnorucne podpisuju.

T'echnicke

1E0: 50 237 195, DIC 2120250496

A mpu- QY 21207ENAGE
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Priloha ¢. 1Zmluvy ¢

o poskvtovani straznej sluzby (d'alej aj len ,,zmluva®™)

~ 1. Zoznam a §pecifikacia objektu/objektov, ktorym sa poskytuje sluzba PCO v zmysle zmluvy:
Vid'. tabul'ku v bode 3. tejto Prilohy

~ 2. Specifikicia a rozsah sluzby poskytovanej v zmysle zmluvy:

+ 24 hodinovy monitoring objektu prostrednictvom PCO
« Vyslante vyjazdu v pripade signalizacie narusenia v nasledovnom rozsahu:
- Vietky vyjazdy zasahove) jednotky poskytovatela v pripade opodstatneného vyjazdu (

vlamanie, narusenie objektu), a to pre jednotlivé objekty podla ¢asového udaja uvedeného
v poslednom stlpci v tabulke v bode 3. tejto Prilohy nizsie a

- 1 neopodstatneny vyjazd zisahovej jednotky poskyvtovatel’a na preverenie poplachu na mieste
— najma poplach z dovodu nefunkénost EZS, vipadok signalu z dovodu nefunkénost EZS
a pod. (dalej aj len "falo§ny poplach") za kazdé 3 -mesaéné obdobie (kvartal) v suhrne, 1.
spolu 4 neopodstatnené vyjazdy za rok trvania zmluvy.

Falodny poplach pre ucely tejto zmluvy znamena poplachové hlisenie, ktoré sa netvka ohrozenia
zdravia, Zivota a majetku objednavatel’a.

Cena kazdého vyjazdu v pripade falo$nc¢ho poplachu nad ramec dojednany v zmysle tohto bodu je
spoplatnena sumou 20 EUR bez DPH/vy"jazd;

 Kontrola na mieste, privolanie prislusného tvaru PZ a pracovnika objednavatel’a, fyzické strazente
do prijazdu PZ.

« Monitoring a kontrola objektu pri vipadku signalu

* Telefonicke overenie prijatého poplachového signalu a vyrozumenie objednavatela

* Operativne zasahy

~ 3. Vypocet ceny sluzby — rozpis podPa poloZiek (vietky ceny st uvedené bez DPH)

poradové | adresa, oznacenie vstupné pravidelny doba
cslo sflpisné/popisné budovy/ iny jednorazove mesacny vyjazdu
objektu cislo,  parcelné | relevantny poplatky spolu | poplatok od hlasenia
cislo identifikacny uda; | (komunikator:
nehnutelnost 110 € +
pripojovact
poplatok: 30 €)
1. Cukrovarska ¢. | Zberny dvor | 0,00€ 480,00 €/mesiac | do 20 minut
1357, Technickych
Sladkovicovo sluzieb
Spolu Spolu
(bez DPH): (bez DPH):
0.00 € 480,00 €/mesiac

(dalej samostame jednotlivé objekty aj len ,,objektl™, |objekt2”, | objekt3* atd’. podl'a poradového disla

dan¢ho objektu),

(d'alej spolocne vyssic uvedené objekty aj len ,,objekt/“objekty* alebo ,,majetok™).

Cena za pravidelny mesacny poplatok obsahuje:




Poskytnutie sluzby v rozsahu $pecifikovanom v bode 2. tejto Prilohy ¢. 1.

Variabilné poplatky podl’a posky tnutych sluzreb
Nézov s‘lu%by =

Ao | cena | poznim
Vyjazd 120,006 %ﬁdyrv,ﬁazd
Monitoring kédovania objektu * 10€ €/mesiac/objekt
Neopodstatneny vyjazd zasahove] jednotky na strazeny objekt ** 20 € €/vyjazd
Fyzické dostrazenie objektu v pripade poplachu (za kazdu zacatd 15€ 1 osoba/hod.
hodinu) *
Cena servisného technika * 25€ €/hod.

*na vyziadanie zikaznika

Vietky ceny su uvedené bez DPH.

** V rozsahu poskytovanej sluzby (pravidelnom mesacnom poplatku) podla tejto zmluvy je zahrnuty 1
neopodstatneny vyjazd zasahovej jednotky poskytovatela na preverenie poplachu na mieste — najmi
poplach z dovodu nefunkénosti EZS, vypadok signalu z dovodu nefunkénosti EZS a pod. (dalej aj len
"falo8ny poplach") za kazdé 3 mesacné obdobie (kvartal) v sihrne, §. spolu 4 neopodstatnené vyjazdy za

rok trvania zmluvy.

Prikiad:

- V7 obdobi janudr ag marec bude uskutocneny 1 faloiny poplach —

cena vyjazdu nebude osobitne ditovand nad

rdmec pravidelného mesacného poplatku za poskytnutic sluly, ak v prisiuinom kvartdli nebude uskutocneny

ndsledne Sadny dulst falosny poplach;

- V7 obdobi janudr azt marec budii nskautocnené 3 falosné poplachy — cena 2 vyjazdov nad rimec bude pyictovand
sadzbou podla i’cl/ﬂf//e} variabilnyjch poplatkor sa uvedensi slubu (v zmyile tejto Prilohy &1 zmlnvy, 1. 2x
20€ bez: DPH nad rdimec pravidelného mesacného poplatku za poskytnutie shuhy bude dcfovand sibrnne

v mg’bﬁ;jfcy' faktiire.




