Zmluva o pgSkytovani verejnych sluzieb a ﬂ 7 //é 7 7/ 22

uzavreta podia zg#ona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorich predpisov HE B B B B B EEE B B
(d'alej len “Z ") medzi

§T-C
Evidenéné &islo zmluvy ..............

PODNIK

Obchodné meno Shvat Telekom, a.s.

Sidio / adresa 28, 817 62 Bratisla

Zapisany Obchedny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vloZka gislo 2081/B

[[+Is] 35 763 469 | DIC | 2020273893 IC pre DPH | SK2020273893

Zastapeny Jana Gukk a, obchodny rep | Kod predajcu | 01.SX.TELEKOMMORE.GUKKEROVA.JANA | K&d tlagiva ] 196
(dalej len "Podnik’) a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / nazov Technické sluzby Sladkovi€ovo

Sidlo / miesto podnikania Sidlisko Jana Dallo$a 1189, 925 21 Sladkoviovo

gister, &islo zapisu p -

IE0 37849760 DIC [ IC pre DPH ! SK2021824981

Zastupeny PAN Viliam Brunner, RC:5905067322, COP:SJ143725
(dalej len “Ugastnik")

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
[ Obchodné meno alebo nazov | Technické sluzby Sladkovitovo |
| Ulica, sip, Eislo | Sidlisko Jana Dalloa 1189 | Obec [ Sladkovitovo [ PsC [92521 |

SPOSOB FAKTURACIE:

O  Elektronicka forma fakiury (dalej len "EF") | Poskytovanie EF na inlemelovej siranke Podniku [3Ano*  Nied

E-mail pre zasielanie EF [ | Cislo pre SMS nolifikacie o vyhotoveni EF |-

«#  Papierova forma fakiiry (podtou na adrasu zasiglamerprseaqych listin)

* Suhlasim s poskytovanim EF podfa Ve ienck a Cennika a zaroven a suhlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spri: imna vej stranke Podniku; beriem na vedomie, 2e na moju Ziadost

Podnik zroven zasiela EF na mnou resu, a Ze Wpripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielan4 pisomne vyhotovena faktdra,

SIM KARTA

Telefonne Eislo { 911499722 SIM karta &, £942102180013860574

Datum aktivacie 14, marca zoﬂ/ Ziétovacie obdobie je 0d: 22. dna mesiaca vratane Do: 21. diha mesiaca vratane

jednomesainé

Verejna telefénna sluzba T—GSH L UNTE Program sluzieb Happy M

AKTIVOVANE SLUZBY

v Datové sluzby + Roaming « Notif. SMS o vystaveni faktury # Poistenie zariadenia

Sluzba: Neobmedzeny internet v rnobﬁ Sluiba: Euro Roaming + Notif. SMS o Ghrade faktary 7 Kontrola dat
Akcia: 50% zlfava na Neobmedzeny tv  « Povolenie medzinarodnych hovorov « MMS Limit: 60 EUR

mobile < Jazyk aétu Notifikacia: 30%

+ Happy mobilny telefon Jazyk: SJ

v CLIP

01 Ziadam o ZVEREJNENIE dajov v zozname (Eastnikov a informaénej s!uiheh

# Ziadam o NEZVEREJNENIE Udajov v zozname GEasinikov a informaénej shuzbe?!

Pozn.:

2) Informacia o moZnosti zverejiiovania Gdajov v zozname Géastnikov a informaénej sluibe:

Ugastnik verejnej telefénnej sluzby ma prévo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vyd4vany Podnikom) a informaénej sluZby Podniku a na spristupnenie svojich Gdajov poskylovatefom informa&nych sluZieb
o telefénnych &islach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne Zislo pridelené Ucastnikovi na zéklade Zmluvy a udaje o UZastnikovi v rozsahu: i) meno, priezvisko a adresa trvalého pobytu v pripade fyzickej osoby -
nepodnikatefa, ii) obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikalefa, iii) obchodné meno alebo nézov a sidlo v pripade pravnickej osoby. V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informaénej

sluzbe Podniku zverejnené aj daldie Gdaje uréené Ucastnlknm lk sl rulevnn(n& na ugely teiefénneho zoznamu. V prlpade Ziadosti 0 zvure)nnnlu udajw zaroved Ugastnik berie na vedomie a sdhlasi s p ienkami zverejnenia
uvedenymi v prislusnej tasti Vieobecnych p jucej ky zvereji Udajov 0& [ zozname a informaény Zbach

MOBILNY TELEFON
[ Typ mobilného telefénu: | Samsung Galaxy FAME | Vyrobné Eislo (IMEI): | 359545050169862 |

VYHLASENIE UCASTNIKA ALEBO JEHO ZASTUPCU: Vyhlasujem, Ze som sa zoznamil so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie versjnych sluzieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku (dalej aj len
“Vieobecné podmienky”), s osobitnymi podmienkami sluZieb, ak ich Podnik vydal pre sluZby, ktoré poZadujem aktivoval (dalej len .osobitné podmienky”) a Cennikom , ktoré sa ako neoddelitelné suéasti tejto
Zmiuvy zavazujem dodriiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienck, osobitnych podmienck, Cennika a vy$sie Specifikovanej SIM karty (i) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmiuve
Specifikované sluzby Podniku (dalej aj len ,Sluzby”), (iii) Ze sa zavazujem riadne a vias pinit vietky povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy, dodatkov k Zmiuve, VEeobecnych podmienck a osobitnych podmienck, najma
riadne a véas platif cenu za aktivaciu a poskytovanie Sluzieb, (iv) ak som ako Uastnik presiel z uZivania sluzby Easy na uzivanie postpaidovych sluzieb Podniku s ponechanim si SIM karty a telefénneho &isia,
disponujem SIM kartou s pridelenym telefonnym Eislom tak ako je blizSie Specifikovana v tabulke podra tejto Zmluvy, ktora mi bola odovzdana Podnikom v ramci poskytovania sluzby Easy.

Suhlasim s poskytovanim Elekironickej formy faktury (dalej len EF) podla VSeobecnych podmienck a Cennika a zaroven a suhlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim na internetovej stranke
Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zarovern zasiela EF na mnou urenu e-mailovu adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyt & faktara,

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je Gzemie Slovenskej republiky podfa specifikacie obsiahnutej vo Viecbecnych padmienkach. Cena za poskytované Siuzby je stanovena
Cennikom. Zmluva nadobida platnost a G€innost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami. Zmluva sa uzatvara na dobu neurCiti. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spésobov uvedenych v tejto Zmiuve,
Vieobecnych podmienkach alebo Cenniku.

Zmiluvné strany sa zéroven dohodli, Ze ku dfu uzavretia
SIM karte medzi zmluynymi stranami dia

to Zmluvy sa v plnom rozsahu rusi platnost a u€innost Zmluvy o poskytovani sluZieb - Sluzba Internet Nonstop uzavretej vo vztahu k vy$iie $pecifikovane]

Ak Ugastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuZival Sluzby Podniku prostrednictvom vyssie Specifikovanej SIM karty na zaklade povodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, zmluvné strany sa tymto zaroves
dohodli, Ze pévodna zmluva o poskytovani verejnych sluZieb (v zneni vietkych jej dodatkov, zmien a dopineni uzatvorenych Ci uz v pisomnej forme alebo inak) sa v celom rozsahu nahradza touto Zmluvou, Zanikem
povodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb viak nezanikaju naroky zmluvnych stran uz vzniknuté z pévednej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré zostavaju zachované aj po jej zaniku (najma pravo
Podniku na Uhradu Sluzieb poskytnutych Ugastnikovi na zaklade pévodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ako aj pravo Ugastnika reklamovat spravnost Ghrady alebo kvalitu poskytovanych SluZieb na
zaklade pévodnej zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb za podmienok uvedenych v Zakone a Véeobecnych pedmienkach),

V pripade, ak Ugastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuzival Sluzby Podniku prostrednictvom vyssie épecifikovanej SIM karty na zaklade povodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktora v zmysle prislusnych
pravnych predpisov zanikla ako zavisla zmluva alebo zanikla na zaklade inych pravnych skutoénosti (vratane skutoénosti uvedenych v tejto Zmluve), Uéastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze Podnik moze po
uzavreti tejto Zmluvy odovzdat Ugastnikovi do uzivania rovnakd SIM kartu vy$sie Specifikovant spolu s rovnakym pridelenym telefonnym Gislom, ktoré Uastnik uzival na zaklade pévodnej zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb,

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Uastnikovi uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni: ,Podnik a Uastnik sa
dohodili, Ze vietky spory, ktoré vznikli alebo vzniknd v suvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budud rozhodované v rozhodcovskom konani pred Stalym rozhod kym sudom Sl kej bankovej iacie (dalej
.Rozhodcovsky sid") jednym rozhodcom, a to podfa Statitu a Rokovacieho poriadku Razhodcovského stdu. Rozhodnutie Rozhodcovského sddu bude pre Podnik a Uz‘.astmka zavazné. Uéastnlk ma pravo odstupit od
tejto rozhodcavskej zmluvy, a to pisomne do 30 dni ode dnia jej uzatvorenia.” Ugastnik berie na vedomie, e nie je povinny prijat predioZeny navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy a ak tento navrh neprijme, spory
medzi Uastnikom a spoloénostou Slovak Telekom vyplyvajice z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budd riedit vieobecné sidy podra osobitnych pravnych predpisov. Utastnik zaroven berie na vedomie,
Zeajv pnpaGe ak prijme navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy, nie je tym dotknuté pravo Ugastnika alebo Podniku predlozit spor tykajlci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému sidu, aviak
toto pravo zanika ak Podnik alebo Ugastnik uZ padal zalobu na Rozhodcovsky std, pretoze po zaéati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na vieobecnom stde.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima: TANO v NIE
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STUPCU UCASTNIKA (ak je Ugastnik zastGpeny): Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na et UZastnika na zaklade pisomného spinomocnenia s uradne overenym podpisom
\a zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia $tatneho organu,

i Ugastnikovi moznost vyuit pri uzavreti tejto Zmluvy technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku,

ik tito moZnost vyuzil, tato Zmluva je uzavreta v pisomnej forme a podpisana digitalizovanjm podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného technického zariadenia. Uéastnik v takomto
Lyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmé o tom, Ze digitalizovany podpis Ugastnika je jeho viastnoruénym padpisom prenesenym
vu prostrednictvom technického zariadenia ako jedineény technicky zéznam vytvoreny len pre Ucely tejto Zmluvy a tvoriaci trvall neoddelitelnd sGgast tejto Zmiuvy. Ugastnik vyslovne suhlasi
acdivanim z4znamu svojho digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na Uéel uzavretia a pinenia Zmiuvy. Tento zaznam o digitalizovancm pedpise Uéastnika nebude
4y na Ziadne iné Géely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmluvy takymto spésobom nie je dotknuta platnast Zmiuvy, ani jej pisomna forma a takto podpisana
Luva ma silu originalu.

« Utastnik tato moZnost' nevyuzil, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana viastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu priamo bez pouZitia technického zariadenia
sstnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejte Zmluvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmiuvnymi stranami.
_éastnik berie na vedomie, Ze technické zariadenie je pristupné na Predajnych miestach Podniku v zavislosti od jeho technickych moznosti a na zaklade viastného uvazenia. Uéastnik je opravneny
viastnoruéne podpisat dokument bez pouZitia technického zariadenia v pripade absencie tohto zariadenia na Predajnom mieste Podniku

V Sladkovitove, diia 14. marca 2014 V Sladkovitove, dria 14. marca 2014
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.ani verejnych sluzieb ,
1 & 351/2011 Z.z. 0 elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov H H B B B E EgE B nm
karta & 8342102180013860574
)

§T-C
eno Slovak Telekom, a.s.
sa j 28, 817 62 Bratisl
Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka &islo 2081/B
35763 469 [ DI | 2020273893 IC pre DPH | SK2020273893
any Jana Gukkerova, obchodny reprezentant | Kod predajcu [01.SX.TELEKOMMORE.GUKKEROVA,JANA | Kdd lla&iva [192
2n "Podnik”) a
/ASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
ochodné meno / ndzov Technicke sluzby Sladkovi¢ovo

Sidlo / miesto podnikania Sidlisko Jana Dallosa 1189, 925 21 Sladkoviéovo
. Register, &islo zapisu p -
[0 37849760 [DIE [ 1€ pre DPH | SK2021824981
[ Zastipeny PAN Viliam Brunner, RC:5805067322, COP:SJ143725
(dalej len "UZasinik™)

TABULKA €. 1

Program sluZieb Happy M Aktivaény poplatok 10,00 €

Typ MT/Datové zariadenie Samsung Galaxy FAME Vyrobné Eislo (IMEI/EUI) 359545050169862

Maximaina kipna cena za MT/Datové zariadenie 9,00 €

Doba viazanosti 24 mesiacov Minimalny program SluZieb HAPPY M

Zmluvna pokuta 248,95 €
Podnik a Ugastnik uzatvaraji tento Dodatok, kiorym sa Zmluva o poskylovani verejnych sluzieb uzatvorend vo vztahu k L.&/SIM karte s &islom uvedenim v z&hlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v
tomto Dodatku (dale] len . Zmluva®). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su tymto Dodatk zostavaja v pl i bez zmeny.

1.  Predmetom tohto Dodatku je:

a) aktivacia prog Sluzieb uvedeného v tabulke ¢. 1 tohto Dodatkuy, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budicnosti nahradzovat
(dalej len "SIM karta”) s tym, Ze Uastnik je povinny zaplatit' aktivatny poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v tabulke &. 1 tohto Dodatiku;

b) zévazok Uastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluieb Podniku podfa zvoleného programu SluZieb a dodrZiavat svoje povinnosti v silade so Zmiuvou, tymto Dodatkom,
Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku (dalej len ,Vecbecné podmienky”), Cennikom pre poskytovanie siufieb Podniku (dalej len
.Cennik") a zavazok Ugastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v silade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v sivisiosti s uzavretim
tohto Dodathku k Zmiuve, a to vo vy3ke 3,98 € s DPH (dalej len _Administrativny poplatok”), priom Administrati E ivny poplatok bude Ugastnikovi vyl&iovany v prvej faktire za Sluzby vystavenej Podnikom
a doruéenej U&astnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmiuve, ak sa UZastnik s Podnikom nedohodne inak: Ucastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativiny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i)
sUcasne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa Uétuje prislusny aktivatny poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niekiory z mesacnych programov, kedy sa Gétue poplatok za prechod v silade s
Cennikom, (iii) na zaklade objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Uéastnik podpisom tohto Dodatiu vyhlasuje, 2e bol oboznameny Podnikom, e aktusine informécie o platnych cenach
za Sluiby je mozné ziskat v aktuainom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej intemetovej stranke Podnilw, kiord ju v budicnosti nahradi a na predainych miestach Podniku

¢) zavazok Podniku zabezpedit Uéastnikovi predaj zlavneného mobilného telefonu, Kktory je bliZsie Specifikovany v tabufke &. 1 (dalej len “MT"). UZastnik svojim podpisom zéroved potvrdzuje prevzatie
vy$sie Specifikovaného MT;

d) zavazok Podniku poskytovat Uéastnikovi, ktory si v sGvisiosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektory z programov SluZieb Happy v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti aspoii na 24
mesiacov, 50% zlavu z mesainého poplatku za dopinkové sluby (i) Neobmedzeny intemet v mobile, (i) Neobmedzené SMS/MMS, (iii) 100 minGt extra, (iv) Volania najbliz$im, a (v) Volania do
EU a USA za 9 centov, (vi) 50 minut do zahranicia,(dalej spolu len ako ,Dopinkové sluZby” alebo jednotlivo ,Dopinkova sluZba®) aktivované v sivislosti s tymto Dodatkom pri jeho uzavreti, a to odo
dria uzavretia tohto Dodatku aZ do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku. Uéastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze (i) pokial vo vztahu k SIM karte nie su ku diu uzavretia
tohto Dodatku aktivované Dopinkové sluZby programu SluZieb Happy, povaZuje sa tento Dodatok za Ziadost o ich aktivaciu v rozsahu podla tohto Dodatku, (i) po uplynuti doby poskytovania zfavy
z mesaéného poplatku podia tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vztahu k SIM karte Ugastnikovi dalej poskytovat Dopinkové sluZby programu Sluzieb Happy za $tandardnu cenu podla aktuaineho
Cennika. Narok na poskytovanie zlavy z mesagného poplatku za poskytovanie Dopinkovych sluZieb aktivovanych pri podpise tohto Dodatku zanika definitivne a bez akejkolvek nahrady v pripade, ak
Ugastnik poziada pogas doby poskytovania programu Sluieb Happy aktivavaného tymto Dodatkom o jeho zmenu na taky program sluzby Happy, pri ktorom nie je podra Cennika platného v ase tejto
zmeny aktivacia a pouzivanie prislusnej Doplnkovej sluZby pripustné a v ddsledku tejto zmeny bude Doplnkova sluzba deaktivovana alebo o deaktivaciu programu Sluzieb Happy alebo o deaktivaciu
prislusnej Dopinkovej sluZby aktivovanej pri uzavreti tohto Dodatku, pri¢om narok na zlavu opétovne nevznikne ani v pripade, ak Uéastnik opatovne poziada Podnik vo vztahu k SIM karte o aktivéciu
programu SluZieb Happy aktivovaného tymto Dodatkom alebe o aktivaciu prislusnej Dopinkovej sluZby. U&astnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze obdobie poskytovania 2Zlavy z mesaéného poplatku
za poskytovanie Dopinkovych sluZieb sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania SluZieb Podniku poskytovanych Uéastnikovi vo vztahu k SIM karte nepredizuje a uplynie dfiom, ktory
by bol poslednym dfiom tohto obdobia poskytovania zlavy v pripade, ak by k predmetnému prerudeniu alebo obmedzeniu poskytovania Siuzieb nedosio.

2. Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti uvedent v tabulke & 1 tohto Dodatku (dalej len .doba viazanosti*) nepoziada o vypojenie SIM karty z prevadzky a Ze sa nedopusti takého konania a ani
neumozni také konanie, na zakiade ktorého by Podniku vzniklo pravo zrudit Zmiuvu odstipenim od nej alebo pravo vypovedat Zmiuvu z dovodov porusenia povinnosti zo strany Uastnika: za #iadost
o vypojenie SIM karty z prevadzky sa pritom povaZuje najma vypoved Zmluvy zo strany Ugastnika, Ziadost o jej vypojenie v pripade straty alebo kradeze SIM karty, ako aj odstipenie Ulastnika od
Zmiuvy z iného ddvodu, nez je poruSenie povinnosti na strane Podniku. Ugastnik zéroved berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze (i) potas doby viazanosti neméze poziadat vo vztahu k SIM karte
uvedenej v zahiavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo 0 zmenu aktivovaného programu SluZieb na program SluZieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna © zmenu uZ aktivovaného programu Siuieb iTariff a
za spinenia podmienck stanovenych Podnikom (i) podas doby viazanosti nemdze poZiadat vo vziahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovanéha programu
Sluzieb na program SluZieb Podfa seba, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu SluZieb Podfa seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom.Podnik a Utastnik sa
dohodli, Ze za Ziadost o vypojenie SIM karty z prevadzky podfa tohto bodu Dodatku sa povaZuje aj Ziadost Uastnika o prenesenie telefénneho &isla uvedenéha v zahlavi tohto Dodatku od spoloénosti
Slovak Telekom, as. k inému podniku poskytujicemu verejnl mobilni telefénnu sluZbu v Slovenskej republike. S ohfadom na predmet pinenia uvedeny v bode 1 tohto Dodatku, osobitne s ohfadom
na zavazok Podniku zabezpedit Utastnikovi predaj zlavneného MT podia bodu 1 pism. c) tohto Dodatku a Podnikom poskytnutd ziavu z kipnej ceny MT, sa Podnik a Uastnik dohodli, Ze po dobu
viazanosti uvedend v tabulke & 1 tohto Dedatku Uastnik nepoZiada o prenesenie ¢isla uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spoloénosti Slovak Telekom, a.s.. Ugastnik zaroved berie na vedomie a
sthlasi s tym, Ze v pripade porusenia dojednania uvedeného v predchadzajlcej vete je v stlade s tymto bodom Dodatku povinny uhradit Podniku zmluvni pokutu uvedend v tabulke &. 1 tohto Dodatku,

3. Ugastnik berie na vedomie, Ze Podnikom poskytnuta vyska zlavy z kdpnej ceny MT je odlidna v zavislosti od zvoleného programu Sluzieb. Uastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti uvedent v tabulke
€. 1 tohto Dodatku nepoZiada o aktivaciu alebo zmenu programu sluzieb na program sluZieb s ni2sim mesaénym poplatkom, ako ma miniméalny program sluzieb uvedeny v tabulke €. 1 tohto Dodatku,

4.V pripade porudenia zavazku Ugastnika uvedeného v bode 1 pism. b) alebo v bode 2 alebo v bode 3 tohto Dodatku, v ddsledku oho déjde k naslednému vypojeniu SIM karty zo strany Podniku, je
Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvni pokutu uveden( v tabulke &.1.V pripade Ziadosti Ugastnika o vypojenie SIM karty z prevadzky v zmysle bodu 2 tohto Dodatku je zmluvna pokuta podla
predchadzajlicej vety splatna okamihom dorucenia Ziadosti o vypojenie SIM karty z prevadzky Podniku.

6. Tento Dodatok je platny a Gginny driom jeho podpisania zmluvnymi stranami, Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu viazanosti uveden( v bode 2 tohto Dodatku, ktora sa v
pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade Ziadosti Ucastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb
vyplyvajlceho z prislu$nych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienak, automaticky predizi o obdobie zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb
Podniku. V pripade, ak po uplynuti deby viazanosti podla predchadzajlicej vety tohto bodu Dodatku Ugastnik pokraéuje vo vyuzivani Sluzieb, L. ak nedoslo k ukonceniu Zmluvy niektorym zo spdsobov
ukongenia Zmluvy ku diu uplynutia doby viazanosti, Sluzby v ramei dohodnutého programu SluZieb alebo programu Sluzieb zmeneného v sdlade s dojednanim uvedenym v bode 3 tohto Dodatku,
ako aj vsetky Sluzby aktivované vo vztahu k SIM karte popri Sluzbéach v ramci dohodnutého programu SiuZieb budi Ugastnikovi poskytované na zaklade Zmiuvy na dobu neuréitd za §tandardnych
poedmienck spoplatiiovania tychto SluZieb podlfa platného Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami vyslovne dohodnuté inak.

6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, e k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v ¢ase vzniku darovej povinnosti Podniku,
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Jk tvorf neoddelitelnt stgast’ Zmluvy.

Utastnikovi mozZnost vyuzit pri uzavreti tohto Dodatku technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

Jdk tito moZnost' vyuZil, tento Dodatok je uzavrety v pisomnej forme a podpisany digitalizovanym pedpisom zmluvnych strén prostrednictvom daného technického zariadenia. Ugastnik
pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmé o tom, Ze digitalizovany podpis Uéastnika je jeho viastnoru&nym podpisom
nym na Dodatok prostrednictvom technického zariadenia ako jedineény technicky zaznam vytvoreny len pre (&ely tohto Dodatku a tvoriaci trvald neoddelitelnu sucast tohto Dodatku, Uastnik
i@ sthlasi so spractvanim zaznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na Ucel uzavretia a pinenia Zmluvy, Tento zéznam o digitalizovanom podpise
»nika nebude vyuZity na Ziadne iné Ggely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Dodatku takymto spdsobom nie je dotknuta platnost Dodatku, ani jeho pisomna forma

.to podpisany Dodatok mé silu originalu.
Uéastnik tuto moZnost’ nevyuZil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisany viastnoruénym podpisom zmiuvnych stran zachytenym na Dodatok priamo bez pouZitia technického

sriadenia.

:astnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tohto Dodatku v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

Jéastnik berie na vedomie, Ze technické zariadenie je pristupné na Predajnych miestach Podniku v zévislosti od jeho technickych moZnosti a na zaklade vlastného uvazenia. Ugastnik je opravneny
vlastnoruéne podpisat dokument bez pouZitia technického zariadenia v pripade absencie tohto zariadenia na Predajnom mieste Podniku.

V Sladkovitove, dia 14. marca 2014 V Sladkovicove, diia 14. marca 2014

sguans8s "';F-'
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activanim udajov Uéastnika na marketingové G&ely

¢lenenie/vyclenenie do/z databazy
,IM karta €. 8942102180013860574 " & B B R E N E R B

§T-C
N0 Slovak Telekom, a.s.
sa ajkalska 28, 817 62 a
Obchodny register Ok ého sUdu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka Cislo 2081/8
35 763 469 [Dic [ 2020273893 IC pre DPH | SK2020273893
ny Jana Gukkerova, obchodny rep tant [ Kéd predajcu I o1.sx.TEEER5MMgREEUKKEROVA.JAFKM Hadiva ] 208
n "Podnik”) a
ASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
schodné meno / nazov Technické slulby Sladkovi¢ovo
Jdlo / miesto podnikania Sidlisko Jana Dallosa 1189, 925 21 Sladkovicovo
- Register, cislo zapisu | -
podnikatela
ICO 37849760 DIC | ] IC pre DPH | SK2021824981
Zastupeny PAN Viliam Brunner, RC:5905067322, COP:SJ143725
Datum narodenia: *) [OJZena  / Muz |
(dalej len "UZasinik")
UDELENIE SUHLASU:

Ja, Utastnik, tymto sdhlasim, aby spolo€nost Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava (dalej len .spolo&nost Slovak Telekom®)

() +ANO O NE pouZivala moje daje na marketingové Glely (napr. na vypracovanie marketingovych ponik spoloénosti Slovak Telekom alebo inych osdb). Tento sihias sa vztahuje na udaje
ziskané zo vietkych zmiuvnych vzfahov medzi mnou a spolod J Siovak Tel v zmysle vieobecnych podmienck vydanych spolonostou Slovak Telekom pre prisludn(vé slufbuly (&lanok
Sprncwmnamu!wﬂmovéuédy‘)tm aj na Gdaje, mommmhﬂmﬂmmm ktnr‘buduméazvbudumoah ako aj zo zmldv uzavretych v minulosti
a zahfa identifikatné, kontakiné, prevadzkové a iné Gdaje. kioré spoloénost Slovak Te ziska v sUvislosti m siuZieb (napr. doba trvania zmldv, druh programu sluZieb, aktivované
Myd’:ﬁtﬂprwtdzkyrrmm énne Cisla). s vy s Mo rodné umﬂmmmmmmmﬂnnmmma:wmmmmm
ziviz!wvTlniosuiuumnpqmuﬁommmammompoﬂmtmﬂhmmwﬁcvm Slovadeokmnnﬂhmzﬂammkymmﬂhodammu
mmmmmmqmommzﬁmm ﬂ:ymlspclm pre Ucely p 1 produkiov a sluZieb spoloénosti
Shvak?mnahymm&m,_ volansa cich sy ielania elektronickej podty, m-sus.uus smmammmmwmanoka

po zaniku vetiych zmiuvniych vziah mmnmm‘l’m

(i) /iNO SME mwmmmmmmumiummm:mm(uqm .Sluzby"), prostrednictvom
ktorych ziskam pristup k ziavam, vyhodnym akciam a injm benefitom (dalej len benefity”) poskytovanych 2o strany spoloénosti Siovak Telekom alebo tretich os8b. Zaroved sihlasim, aby ma spolo&nost
Siovak Teiekom kontakiovala pre ulsly posiy Sicheo pr mmpnwmsusnm Lokalizéca koncového zariadenia bude realizovana len v pripade, ak

¢ zar vitips do (ery ung’nuurmpu,__, j.atov -mhmum&“ﬁhmm%wmﬂmﬂ
na hitp Pwww Udawe o lokaizcs kor DU posicytnuté tretim osobam. Tento sihlas je . y do zaniku vietky ych vztahov medzi mnou
a mmmummm

=) 7 JNE MMomvmm-mmmmumMMUn PosAm. spol. s r.o.. a daidim doérskym spoloénostiam spoloénosti Slovak
Telekom Tieto osoby médy poudival poSiynusé USape Na mar gove Ulaly | é v bode (i) (zn. & na vypracovanie marketingovych ponlk a kontakiovanie volanim alebo elektronickou postou),
@ 1o po dobu 1 roka po tom. &o M budl poskytuté Podmeeniy posiytnuta Goajov sU uvedend 3 vo vieobecnych podmienkach vydanych spolodnastou Slovak Telekom pre prislusn/é sluzbuly
(Sanok Posikyiovarse Ldaov)

Spololnos! Siovak Telekom mée poufival mope Uoape na marketngové Ulely za podmeenck uvedenych vo viecbecnych podmienkach vydanych spolodnostou Slovak Telekom pre prisiu$nivé siuzbuly,
v prisiulnych prévnych predpisoch a v sUlade s mojimi sGhlasmi, ak sU podmienkou spracivania.

Beriem na vedomie, Ze poskyinutie Udajov a sihlasov podfa bodov (1), (i) a/alebo (i) vy8sie na ich spraclvanie na marketingové Ulely a/alebo na Uéely poskytnutia shuieb s pricanou hodnotou je dobrovolneé.
Tieto sahlasy mbZem kedykolvek odvolal prejavom vdle dorulenym spoloénosti Siovak Telekom, napr. bezplatnym zavolanim na 0800 123 456. Beriem na vedomie, 2e mdZem spoloénost Slovak Telekom
poiadaf o informaciu, ako sa moje Udaje pouZivaju. Detailné vymedzenie prav obsahuje §20 zakona o ochrane osobnych Udajov a su blizsie $pecifikované aj vo véeobecnych podmienkach vydanych
spoloénostou Slovak Telekom pre prislun/é sluzbu/y(€lanok Pougenie o pravach dotknutej osoby).

ODVOLANIE SUHLASU/ODMIETNUTIE POUZIVANIA UDAJOV:

1) Ziadam o vyél ie z databazy pre zasielanie reklamnych informacii cez **):

O SMS JMMS 0 e-mail 0O Obsahové SMS - Sluiby mobilnej zabavy
1 Telemarketing (volania) 03 Listy, letaky zasielané postou 3 Ponuky vo fakidre

2) Ziadam **):

01 aby mi spolotnost Slovak Telekom nezasiel ¥ ponuky a informacie tykajice sa produktov a sluieb tretich stran

Vyhlasujern, 2e vyidie uvedené sihlasy zodpovedaj( mojej slobodnej a vaZnej voii.

Podnik pondkol Ug d mod vyudif pri podp lﬂmﬂuanﬂMvmmm

[ Mummmﬂwmmnwvdmmo, dpisany digi Wym podpisom Ugastni prostrednictvom daného technického zariadenia. Uastnik v takomto
pripade vyhlasuje, Ze bol pred podpisanim tohto dokumentu Padnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najma o tom, uMEovalumihpmmepmm
prenesenym na tenta dokument prostrednictvom technického zariadenia ako jedinetny technicky zaznam vytvoreny len pre Gely tohto dokumentu a tvoriaci jeho trvali neoddelitelnd siéast, Uéastnik
vylbmowwmmmmmumvmmwmmmkwmmmmwm-:mmmmmm Tento zéznam o digitalizovanom
podpise Uéastnika nebude vyuzity na Ziadne iné Glely, a to ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Podpisanim dokumentu takymto spdsobom nie je dotknuta jeho platnost, ani jeho pisomna
forma a takto podpisany dokument mé silu onginalu.

» Ak Utastnik tuto mo2nost nevyu2il, je tento pravny Ukon urobeny v plsomnej forme a podpisany Uéastnikom viastnoruénym podpisom UZastnika zachy W na tento dok 't priamo bez pouZitia
technického zariadenia.

Uéastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis dokumentu v listinnej podobe pedpisany Ugastnikom.

Uéastnik berie na vedomie, e technické zariadenie je pristupné na Predajnych mi h Podniku v zavislosti od jeho technickych mo2nosti a na zéklade viastného uvazenia. Uéastnik je opravneny
viastnoruéne podpisat dokument bez pouitia technického zariadenia v pripade absencie tohto zariadenia na Predajnom mieste Podniku.

V Sladkovitove, diia 14. marca 2014

v zasmpenf
PAN Viliam Brunner

)

*) na zéklade poskytnutého Gdaju o datume narodenia mbZe byt spracivany aj vek Ugastnika
**) oznacenim prisiu§ného politka Ugastnik vyjadruje, Ze si nezela byt kontaklovany danym kanalom alebo s danymi ponukami
***) dopini sa obchodné meno/nazov, meno a priezvisko, funkcia, podpis a pediatka podpisujiceho

Slovak Telekom ddvemé © 2014 Tower
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Poistna zmluva Cislo: 7434248

Kod tlaciva: 196

S§T-C

Ugastnici zmluvy

Poist'ovatel:

Obchodné meno Generali Poist'oviia, a. s.

Sidlo / adresa Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, Slovenska republika

Zapisany Obchodny register Okresného sadu Bratislava [, oddiel: Sa, vioZka &.: 1325/B

Spoloénost patri do skupiny General, ktor4 je uvedena v Talianskom zozname skupin poistovni vedenom ISVAP pod £.26

1CO 35709 332 I DIC ] IC pre DPH ] SK2021000487
(dalej Ten "Poistovatel™)
a

Poistnik / Poisteny

Obchodné meno / nazov Technické sluzby Sladkoviovo

Sidlo / miesto padnikania Sidlisko Jana Dallosa 1189, 925 21 Sladkovi¢ovo

Register, gislo zapisu | -

podnikatela

ICO 37849760 DIC [ [ 1€ pre DPH | SK2021824981

Zastupeny PAN Viliam Brunner, RC:5905067322, COP:S$J143725

Tel. kontakt | E-mail | |

(dalej len "Zakaznik")

uzatvorili paistnt zmluvu:

POISTENIE ELEKTRONICKYCH ZARIADENI zakupenych od spoloénosti Slovak Telekom, a.s.

Toto poistenie sa riadi prisludnymi ustanoveniami Obéianskeho zakonnika, Viecbecnymi poistnymi podmienkami poistenia elektronickych zariadeni PPEZ 14 (dalej len "VPP PPEZ 14") a ustanoveniami tejto
Paistnej zmluvy, Vietky uvedené poistné podmienky su neoddelitelnou sugastou tejto poistnej zmluvy, Dojednania, ktoré nemaju pisomnu formu a nie sG siéastou tejto Poistnej zmiuvy, si neplatné. Toto
poistenie Elektronického zariadenia je mozZné uzavriet iba v dei uzatvorenia Kipnej zmluvy, predmetom ktorej je kipa predmetného Elektronického zariadenia Poistnikom od spoloénosti Slovak Telekom,
a.s., kiora je uzatvorena spolu so Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb alebo dedatkom k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb uzatvornym medzi poistnikom a spolognostou Slovak Telekom, a.s.
(dalej len "Zmiuva"), predmetom ktorého je poskytovanie verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb zo strany Slovak Telekom, a.s. Paistnikovi, a to kenkrétne iba verejnej elektronickej komunikaénej
mobilnej hlasovej alebo datovej sluZby prostrednictvom mesagnych programav sluzieb, s viazanostou min. 24 mesiacov (dalej len "SluZby").

Predmet poistenia:

Paistné za
. . 3 ) 2 . . . . Poistna suma . , dojednané
Specifikacia elektronického zariadenia a jeho prislusenstva Vyrobné Cislo Rok predaja (Predajnd cena) € Spolutgast Mesacné poistné € poisiné obdobie
(Roéné poistné €)
S g Galaxy FAME 359545050169862 2014 145,00 € 10% 149 € 17,88 €

Uhrada poistného:

Poistnik suhlasi s tym, 2e mesaénd splatku poistného bude hradit spolu s Ghradou za Shuzby Slovak Telekom, a.s., na zaklade faktlry vystavenej Slovak Telekom, a.s. na Utet Slovak Telekom, a.s. alebo jeho
obchodného zastupeu. DIZné splatky paistného je opravneny v mene poistovatela a na Géet Slovak Telekom, a.s. vymahat Slovak Telekom, a.s.. Odchyine od &lanku VIl bod 5 VPP PPEZ 14 sa dojednava,
e splatka poistného, ktoru uhradi poistnik na zaklade faktary vystavenej Slovak Telekom, a.s. sa povazuje za uhradenu poistovatelovi ckamiham pripisania celej splatky poistného na Uet Slovak Telekom,
a.s. alebo jeho obchodného zastupcu, Dojednava sa, Ze prvé splatka poistného je uhradena spolu s Uhradou najblizsej fakturacie zaklpenej sluzby.

Miesto poistenia:
1. Dojednava sa Gzemny rozsah poistenia cely Svet.

Predmet poistenia:
Predmetom poistenia (poistenou vecou) sa rozumie novy mobilny telefén, tablet alebo modem (dalej len "Elektronické zariadenie”), ktoré si Poistnik kipi od Slovak Telekom, a.s. na zaklade Kupnej zmluvy
uzatvorenej spolu so Zmiuvou.

Rozsah poistenia:
1. Poistenie sa dojednava pre pripad poskodenia alebo znigenia Elektronického zanadenia akoukofvek nahodnou udalostou, ktord nastane necakane a nahle a nie je dalej vylidena. Pravo na poistné
pinenie poistenému vzniké, ak ddjde k poistnej udalosti poskodenim alebo zni¢enim Elektronického zariadenia najma z tychto priéin:

a) poziarom, likvidaciou poziaru, vybuchom, priamym Gderom blesku, narazom alebo zritenim listadla, jeho asti alebo jeho nakladu;

b) zaplavou, povodiou, plavajicim fadom, vichricou, krupobitim, zosuvom pddy, zrtenim skal alebo zeminy, zosuvom alebo zrutenim lavin, tiaZzou snehu alebo namrazy;

¢) padom Elektronického zariadenia, narazom;

d) padom stromov, stoZiarov a inych predmetov,

@) vodou vytekajucou z vodovodnych zariadeni;

f) neodbornym zaobchadzanim, nespravnou obsluhou, imyselnym poskodenim, nesikovnostou, nepazornastou, nedbalostou:;

g) chybou kondtrukcie, vadou materidlu alebo vyrobnou vadou elektronickéhe zariadenia;

h) skratom alebo inym pdsobenim elektrickéha pridu (napr. prepatim, chybou izolacie, korénou, mechanickym naméhanim spdsobenym elektrickym pradom, indukénym G&inkom blesku).
2. Poistenie sa dojednava iba pre taky pripad poskodenia alebo zniéenia elektronického zariadenia, ktoré obmedzuje alebo vyluluje funkénost tejto veci.

Vyluky z poistenia:

1. Poistenie sa nevztahuje na také poskodenie alebo znitenie Elektronického zariadenia, na ktoré sa vztahuje zakenom stanovena zaruka.

2. Poistenie nie je mozné dojednat’ pre elektronické zariadenie, ktoré je pouZivané alebo poskodené a pre tovar uréeny na dalsi predaj.

3. Poistenie sa nevztahuje na naklady na obnovu zalohovych dat a softvéru Elektronického zariadenia ako ani na poskodenie, znitenie, stratu, alebo zneuZitie SIM karty.
4, Dalej platia pre poistenie Elektronickych zariadeni vyluky uvedené v élanku lll. Vyluky z poistenia VPP PPEZ 14.

Reklamacia:

V pripade zistenia akejkolvek nefunkénosti Elektronického zariadenia je poistnik/poisteny povinny najprv uplatnit svoje pravo zo zodpovednosti za vady Elekironického zariadenia u Slovak Telekom, a.s. ako
predavajiceha v zmysle jeho platného reklamaéného poriadku, teda odovzdat elektronické zariadenie na ktoromkolvek predajnom mieste Slovak Telekom, a.s., ktory zabezpedi postdenie reklamovaného
Elektronického zariadenia autorizovanym servisom a vybavi reklamaciu poistnika/poisteného v zakonnej lehote.

Povinnosti Poisteného:

1.Clanok IX. bed 1, pismeno g) VPP PPEZ 14 sa doph’ﬁa nasledovne: "To v8ak neplati, ak poisteny zmeni stav spdsobeny poistnou udalostou prostrednictvom autorizovaného servisu Slovak Telekom, a.s.."
2.Clanok IX. bod 1, pismeno j) VPP PPEZ 14 sa dopifia nasledovne: "To vak neplati, ak poisteny opravi poistend vec prostrednictvom autorizovaného servsiu Slovak Telekom, as., kedy predchadzajlci
suhlas poistovatela nie je potrebny.”

3. Poisteny je povinny zabezpetit opravu alebo znovuzriadenie poistenej veci iba prostrednictvom autorizovaného servisu Slovak Telekom, a.s.

Zatiatok a doba trvania poistenia:

1. Odchylne od &lanku V1., bodu 1. VPP PPEZ 14 sa dojednéva, Ze poistenie vznika odo diia podpisu Poistnej zmluvy oboma zmluvnymi stranami.

2. Odchylne od &lanku V1., bodu 4, VPP PPEZ 14 sa poistenie uzaviera na dobu uréitd, ktorou je doba viazanosti na poskytovanie Sluzby poistnikovi spoloénostou Slovak Telekem, a.s. na zaklade Zmiuvy.
3. Pod dobou viazanosti na poskytovanie Sluzby Paistnikovi spoloénostou Slovak Telekom, a.s., sa rozumie pbvodné doba viazanosti dohodnuta v Zmluve bez dojednania novej doby viazanosti, pogas ktorej
je Sluzba poskytovana bez prerusenia spoéivajuceho v zablokovani prichadzajlcich a odchadzajicich verejnych elektronickych komunikagnych sluZieb Poistnikovi zo strany spolognosti Slovak Telekom,
a.s., a to v désledku porugenia povinnosti stanovenych prislusnou Zmluvou zo strany Poistnika.

4, Odchylne od &anku VI, bodu 2, VPP PPEZ 14 sa dojendva, Ze zmenou v osobe viastnika predmetu poistenia poistenie zanika.

Poistna suma:

Odchylne od &lanku V., bodu 2., druha veta VPP PPEZ 14 sa dojednava, Ze poistna sumu predstavuje cena nedotovanéha Elektronického zariadenia vratane DPH, ktora je v ¢ase podpisu poistnej zmluvy
uvadzana v cenniku neakciovych Elektronickych zariadeni Slovak Telekom, a.s..
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obdobie:
#u VIl., bodu 2. VPP PPEZ 14 sa dojednéava, Ze poistné je v zmysle § 796 ods. 1 v platnom zneni beznym poistnym. Poistnym obdobim je 12 mesiacov (poistny rok).
nku VIL., bodu 3. a bodu 4. VPP PPEZ 14 sa dojednava, Ze poistné bude platené v mesa¢nych splatkach, so splatnostou uvedenou vo faklure Slovak Telekom, a.s..
od &lanku VL., bodu 6, VPP PPEZ 14 sa dojednava, Ze vy$ka poistného je uréen individuaine, prigom plati, e vyéka mesaénej splatky poistného je:
pre predmet poistenia s poistnou sumou do 100 € (vratane);
€ pre predmet poistenia s poistnou sumou od 101 € do 250 € (vratane);
5 € pre predmet poistenia s poistnou sumou od 251 € do 1000 € (vratane).
ne od &lanku VII., bodu 3. VPP PPEZ 14 sa dojednéva, Ze poistovatel mdZe Ziadat poistnika o zaplatenie zvy3nej &asti poistného za dané poistné obdobie v zmysle § 565 obtianskehe zékonnika
platenie prisludnej mesatnej splatky poistného. V pripade klienta spotrebitela sa bude uplatiovat préavo na zaplatenie zvysnej &asti poistného za dané poistné obdobie podfa § 53 ods. 8 OZ.

e poist'ovatela:

yine od &anku X1, bodu 2. a 5., pism. a) VPP PPEZ 14 sa dojednava, Ze v pripade poskodenia poistene) veci poskytne Poistovatel pinenie v aktualnej novej hodnote nahradzovanych dielov.,

ﬁdohylne od &lanku X1, bodu 4, a 5., pism. b) VPP PPEZ 14 sa dojednava, Ze v pripade straty podfa élanku Il. bodu 2. VPP PPEZ 14 alebo znitenia poistene] veci poskytne Poistovatel plnenie v prvom

xu poistenia vo vyske 100% alebo v druhom roku poistenia vo vyske 70% z poistnej sumy.

.V pripade poskodenia alebo zni€enia poistenej veci je zékaznik povinny dorugit Poistovatelovi poskodené/znitené zariadenie na preskimanie, ak o to Poistovatel poZiada.

1.V pripade neuznania prava zo zodpovednosti za vady Elektronického zariadenia spoloénostou Slovak Telekom, a.s., posudi Poistovatel prave na poistné pinenie podra Poistnej zmluvy a Vieobecnych

~ poistnych podmienok odo dia prevzatia neopraveného Elektronického zariadenia Zakaznikom z dévodu neuznania zaruky a siéasného potvrdenia Dokladu o vybaveni reklamécie zo strany Zakaznika.

~ Zaveretné ustanovenia

/ 1, Zatiatok poistenia je uvedeny v zavere tejto Poistnej zmluvy. Poistenie je viak uginné odo dia podpisu Poistnej zmluvy oboma zmluvnymi stranami.
2. Zakaznik potvrdzuje, Ze vSetky Gdaje o jeho osobe su pravdivé, prevzal a je mu znamy obsah Veobecnych poistnych podmienck poistenia elektronickych zariadeni PPEZ 14 a Poistnej zmluvy, ktorymi
sa riadi zmluvny vztah, a ich obsahu porozumel. Zaroven svojim podpisom Poistnej zmluvy potvrdzuje, #e mu boli pred uzavretim Poistnej zmluvy pisomne poskytnuté informécie v zmysle § 37 ods. 3
zakona &. 8/2008 Z.z. o poistovnictve v platnom znenl, informacie podfa § 792 Obgianského zakonnika a § 4 Zakona 266/2005 Z 2. o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku.
3, Zakaznik si je vedomy, 2e Poistovatel je v zmysle § 47 zakona . 8/2008 Z. z. o poistovnictve a ¢ zmene a doplineni niektorych zakonov opravneny spracovavat (daje uvedené v tejto zmiuve.
4. Zakaznik udeluje sthlas, aby jeho osobné udaje a/alebo ostatné tdaje uvedené v Poistnej zmluve boli spracuvané spolognostou Slovak Telekom, a.s. a jej obchodnymi zastupcami, ako sprostredkovatefom
poistenia pre Poistovatela, dalej subjektmi patriacimi do skupiny Generali, ktorej sUtastou je Poistovatel a jeho zmluvnymi partnermi, na GEely vykondvania poistovacej &innosti a dalsich €innosti
vymedzenych zakonom &, B/2008 Z.z. o poistovnictve vratane spristupnenia asobnych tdajov tretim ¢ bam v stvislosti so spravou poistenia, likvidaciou poistnych udalosti, poskytovanim asistenénych
sluzieb a zaistovacim spoloénostiam na vykon zaistovacej &innosti, a to | mimo Gzemia Slovenskej republiky za podmienck podra § 31 zakona 122/2013 Z.z. a to po dobu nevyhnutne potrebnii na
zabezpegenie prav a povinnosti vyplyvajtcich z tohto zmluvného vztahu, a dalej po dobu vyplyvajicu zo vieobecne zavaznych pravnych predpisov.
5. Zakaznik dalej udeluje sthlas na vykonavanie marketingovej Einnosti priamo Poistovatelom a jeho zmluvnymi partnermi v stvuslosti s poistovacou &innostou a to po dobu platnosti poistnej zmiuvy,
respektive do odvolania sthlasu Zakaznika so spracovanim jeho osobnych Gdajov na Ggely marketingovej &innosti.
6. Zakaznik je povinny oznamovat' Slovak Telekom, a.s. akikolvek zmenu paskytnutych osobnych (idajov pre Udely ich akiualizicie a oznamenia tychio aktudinych Gdajov Poistovatefovi a inym zmiuvnym
partnerom.
7. St&asne svojim podpisom zékaznik potvrdzuje, Ze bol poistenymi osobami a/aleb bami opré ymi k prevzatiu poistného pinenia opravneny na uvedenie ich osobnych Gdajov a na udelenie
stihlasu na ich spractivanie, a to po dobu podra predchadzajicej vety. Svojim podpisom potvrdzuje, #e bol v stlade so zakonom o ochrane osobnych Gdajov poudeny o svojich pravach a o povinnostiach
prevadzkovatela Generali Poistoviia, a.s. ako aj spolognosti Slovak Telekom, a.s., najma o préave ich pristupu k osobnym Gdajom a zodp za ich poruSenie. Sthiasi s tym, aby Generali Poisfoviia,
a.s. jeho osobné (idaje poskytia a spristupnila spolo&nostiam, ktoré poverila uplatiiovanim svojich opravnenych narok vyplyvajicich z poistnej zmluvy. Je si vedomy, Ze je oprivneny vyS&e uvedeny

sthlas odvolat s tym, Ze jeho Ginky nastanu okamihom vysporiadania véetkych zavazkov vyplyvajicich z Poistne] zmiuvy.

Sprostredkovatel': Slovak Telekom, a.s.. Bajkalské 28, 817 62 Bratislava, 1C0: 35763469, spolotnost zapisana v Obchodnom registri Okresného sGdu Bratislava |, Oddiel: Sa. Vicika & 20818
Poistenie uzavreté a Ginné dna: (14032094 | o[ 1507 |

V pripade vzniku $kodove] udalosti je poistnik/ y povinny nahlasit tito $kodovu udalost’ poistovatelovi cez kontaktné centrum poistovatefa.
BliZ3ie informacie a hiasenie &kodovych udalosti: Kontakt centrum: 0850 111 117 (volania zo SR), +421 2 58 27 66 66 (volania zo zahranitia)

V Sladkovitove, dria 14. marca 2014 V Sladkovi¢ove, dia 14. marca 2014
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TELERUW : ckom, as

Suinomocnenes spolognost Slovak Telekom.

V Sladkovigove, diia 14, marca 2014 V Sladkovicove, diia 14. marca 2014

rueioval20 5
au5 21 Sladkovicov
TiH: SK2022878209
- ). 44927631

Slovak Telekom, a.s. () 1] L echfitke Blusby Sladkovieovo
v zastipen] e | Raslupent '
Jana Gukkerové, obchodny reprezentant il ;PAN Viliam Brunner
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VSeobecné poistné podmienky poistenia elektronickych zariadeni

oistenie elektronickych zariadeni, ktoré uzaviera Generali Poistoviia, a. s., za
JdoZka &.: 1325/B, ICO: 35 709 332, (dalej len ,poistovatel”),

PPEZ 14

pisana v obchodom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa,
sa riadi prisluSnymi ustanoveniami Obgianskeho zékonnika v platnom zneni (dalej

len ,0Z"), tymito VSeobecnymi poistnymi podmienkami poistenia elektronickych zariadeni VPP PPEZ 14 (dalej len ,VPP PPEZ 14%) a prislusnymi
Zmluvnymi dojednaniami (dalej len ,ZD*), ktoré st neoddelitelnou stgastou poistnej zmluvy a ustanoveniami poistnej zmluvy.

Clanok I
Predmet poistenia, miesto poistenia

1. Poistenie sa vztahuje iba na také veci a ich
prisludenstvo, ktoré beli pri dojednavani poistenia v
prevadzkyschopnom stave a ktoré su aj s poistnou
sumou v poistnej zmluve menovite uvedené (dalej
len .poistené veci®).

2. Paisteny ma pravo na poistné plnenie, ak nie je
dohodnuteé inak, len v pripade, ak doslo k poistnej
udalosti na mieste uvedenom v poistnej zmluve
ako miesto poistenia. Pokial $koda na poistenej
veci nastala mimo miesta poistenia, poistenému
vznika pravo na poistné plnenie iba vtedy, ak bola
poistena vec premiestnena z miesta poistenia z
dévodov vzniknutej alebo bezprostredne hroziacej
poistnej udalosti.

Clanok Il
Rozsah poistenia

1. Poistenie sa dojednéva pre pripad poskodenia
alebo zniCenia poistenej veci akoukolvek
udalostou, ktora nastane necakane a nahle a
nie je dalej vyliena. Pravo na poistné pinenie
poistenému vznika, ak déjde k poistnej udalosti
poskodenim alebo znienim poistenej veci najma
z tychto pricin:

a) poZiarom, likvidaciou poZiaru, vybuchom,
priamym Gderom blesku, narazom alebo zritenim
lietadla, jeho Zasti alebo jeho nakladu;

b) zaplavou, povodiiou, plavajicim fadom,
vichricou, krupobitim, zosuvom pddy, znitenim
skal alebo zeminy, zosuvom alebo zritenim lavin,
tiaZou snehu alebo namrazy,

) padom poistenej veci, narazom;

d) padom stromov, stoZiarov a inych predmetov;
€) vodou vytekajicou z vodovodnych zariadeni:

f) neodbomym zaobchédzanim, nespravnou
obsluhou, Umyseinym poskodenim,
nesikovnosfou, nepozomosfou, nedbalosfou;

g) chybou konStrukcie, vadou materialu alebo
h) skratom alebo inym pdsobenim elektrického
pridu (napr. prepatim, chybou izolacie,
kordnou, mechanickym namahanim spasobenym
elektrickym pridom, indukénym GEinkom blesku).
2. Poistenie sa dojednava iba pre taky pripad
poSkodenia alebo znienia poistenej veci, ktoré
obmedzuje alebo vyluduje funkénost tejto veci.
Poistenému vznika pravo na poistné plnenie aj
v pripade, ak bola poistenad vec alebo jej Gast
stratena v pricinnej stvislosti s udalostou, za ktord
vzniklo poistenému pravo na poistné plnenie podla
tychto VPP PPEZ 14,

Clanok 1.
Vyluky z poistenia

1. Z poistenia nevznika pravo na poistné plnenie
za akékolvek $kody vzniknuté poskodenim alebo
zniCenim poistene;j veci a/alebo za zvaésenie §kod
na poistenej veci, ktoré vznikli priamo & nepriamo
nasledkom:

a) chyby, ktori mala poistena vec uZ v
Case uzatvarania poistnej zmiluvy, a ktora
bola alebo mohla byt znama poistenému,
jeho splnomocnencom alebo inym opravnenym
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zastupcom konajicim v mene poisteného bez
ohladu na to, ¢i bola tato skutognost znama
poistovatelovi;

b) vojnovych udalosti, vzbury, povstania alebo
inych hromadnych nasilnych nepokojov, Strajku,
vyluky, terorizmu, Gtokov motivovanych politicky,
socidlne, ideologicky alebo naboZensky alebo
zasahu Statnej alebo Uradnej moci:

c) jadrovej reakcie, jadrového Ziarenia, &
radioaktivnej kontaminacie;

d) zastavenia alebo prerudenia  &innosti
poisteného, &i uz Eiastoéného alebo Gplného.

2. Z poistenia dalej nevznika poistenému pravo na
poistné plnenie za:

a) Skody spdsobené bezprostrednym nasledkom
trvalého vplyvu prevadzky poistenej veci (napr.
opotrebenie) alebo postupného starnutia poistene;
veci alebo jej konstrukénych dielcov a to bez
ohladu na dalsie spolupdsobiace priginy;

b) &kody, za ktoré je dodavatel poistenej
veci, zmiuvny partner poisteného alebo opravca
poistenej veci zodpovedny podla prisludnych
pravnych predpisov alebo na zaklade zmluvy;

c) Skody na &astiach zariadeni alebo latkach
poistenej veci, ktoré podliehaju zvySenému
opotrebeniu alebo ktoré sa pravidelne, éasto &
opakovane vymienaju v dsledku svojej Specifickej
funkcie; ide napr. o prevadzkové latky, vymenitelné
materialy, vymenitelné nosiée dat, pasky, remene,
hadice, typové kolesa, zdroje svetla, rezné,
lisovacie a ostatné nastroje;

d) nasledne vzniknuté finanéné ako aj iné straty
a naklady rozneho druhu, ako si najma usly
zisk, zvySené naidady na vyrobu, pokuty, sankcie,
manka, straty vzniknuté z omesdkania, straty
postavenia na trhu alebo straty v dosledku
ukonéenia zmluvného vzfahu atd.;

e) $kody vzniknuté v désledku odcudzenia, straty
alebo iného zmiznutia poistenej veci s vynimkou
pripadu uvedeného v bode 2. &lanku I, tychto VPP
PPEZ 14,

3. Ak vznikla Skoda na elektronkach (napr.
réntgénkach alebo laserovych trubiciach, nie viak
obrazovkach v periféridach vypoctovej techniky),
uzavretych diskovych jednotkdch a medzi
nosi€och obrazov (napr. selénovych bubnoch) a
snimaéoch zdznamov, poistenému vznika pravo
na poistné plnenie iba v pripade, ak bola &koda
sposobena poZiarom alebo vodou, ak nie je v
poistnej zmluve dohodnuté inak.

4. Ak nie je dohodnuté inak, z poistenia nevznika
poistenému pravo na poistné plnenie za akékolvek
skody vzniknuté na zvukovych, obrazovych,
détovych a inych zaznamoch,

5. V poistnej zmluve je mozné dohodnit, Ze
poistenie sa nevztahuje aj na iné §kody ako kody
uvedené v tomto &lanku VPP PPEZ 14,

Clanok IV.
Poistna udalost’

Poistnou udalostou je udalost uvedend v
€lanku Il. tychto VPP PPEZ 14, s ktorou
je spojeny vznik povinnosti poistovatefa pinit.
Poistnou udalostou viak nie je, ak bola udalost
uvedena v d&lanku Il tychto VPP PPEZ 14,
spdsobena Umyselnym konanim alebo Umyselnym
opomenutim poisteného alebo inej osoby z
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podnetu alebo s vedomim poisteného alebo osoby
jemu blizke;j.

Clanok V.
Poistna hodnota, poistna suma

1. Poistnd hodnota je hodnota poistenej veci
rozhodna pre stanovenie poistnej sumy. Poistnou
hodnotou v zmysle tychto tychto VPP PPEZ 14,
je nova hodnota (vychodiskova hodnota) poistene;
veci, t. j. suma, ktori je treba vynalofit na
znovuzriadenie veci toho istého druhu, kvality
a vykonu v mieste poistenia. Naklady na
znovuzriadenie poistenej veci su naklady na
nahradenie poistenej veci novou vecou rovnakého
druhu, kvality a vykonu, vratane nakladov na
dopravu, nakladov montaZe a pripadne aj
colnych a inych poplatkov bezprostredne priamo
suvisiacich so znovuzriadenim poistenej veci.

2. Poistna suma je suma urend v poistnej
zmluve ako najvy$sia hranica poistného plnenia
poistovatela v pripade poistnej udalosti. Poistna
sumu stanovi na vlastni zodpovednost poisteny.
Poistna suma ma pre kaZdu jednotlivi poistent vec
zodpovedat poistnej hodnote veci v poistnom roku
alebo v obdobi, na ktoré bole poistenie dohodnuté.

Clanok VI,
Zaciatok, zmena a doba trvania poistenia

1. Poistenie vznikd odo dfia nasledujiceho po
uzavreti poistnej zmluvy, ak nie je v poistnej zmluve
dohodnuté, Ze vznika v okamihu uzavretia poistnej
zmiuvy alebo neskér.

2. Zmeny v poistnej zmluve moZno vykonat
pisomnou dohodou zmluvnych stran, pokial nie je
vo VPP PPEZ 14 uvedené inak.

3. Zmeny v poistnej zmluve tykajice sa zmeny
bydliska, sidla alebc miesta podnikania, mena,
priezviska a‘alebo obchodnéhe mena poistnika
alebo poisteného ako aj ostatnych nepodstatnych
naleZitosti poistne] zmluvy, je moZné oznamit
poistovatelovi telefonicky a/alebo elektronickou
formou; v takom pripade ma poistovatel pravo
vyZiadat si doplnenie tohto oznamenia pisomnou
formou a poistnik a/alebo poisteny je povinny
uvedenej Ziadosti poistovatela vyhoviet do 5 dni
od jej obdrZania.

4. Poistenie sa uzaviera na dobu neuréitd, ak nie
je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Clanok VII.
Poistné, poistné obdobie

1. Poistné je cena za poskytovani poistnu
ochranu, ktoré je povinny platit poistnik.

2. Poistnik je povinny platit poistné za dohodnuté
poistné obdobia, pri¢om poistné je v zmysle §
796 ods. 1 Obcianskeho zakonnika v platnom
zneni beZnym poistnym. Poistnym obdobim je 12
mesiacov (poistny rok), ak nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak. Pokial nie je v paistnej zmluve
dohodnuté inak, poistné je splatné prvym diiom
poistného obdobia.

3. V poistnej zmluve je mozné dohodnut, ze
poistné bude platené v splatkach, Nezaplatenim éo
i len jednej splatky poistného sa diiom splatnosti
prislusnej nezaplatenej splatky poistného stava
splatna naraz zvy$na ¢ast poistného.




'niach uzavretych na dobu urciti sa
& naraz na cel( dobu, na ktor( bolo
.zavreté, pri¢om poistné je splatné diiom
poistenia, ak nie je v poistnej zmluve
Jté inak.
plateni poistného prostrednictvom posty
finanénej institicie alebo v hotovosti sa
né povaZuje za zaplatené v def pripisania
idy poistného na ucet poistovatela uvedeny
ooistnej zmluve alebo vyplatenim v hotovosti
oistovatelovi v pinej vySke so spravne uvedenym
sariabilnym symbolom, ktorym je spravidla islo
poistnej zmluvy, ak nebolo dohodnuté inak.
6. Vyska poistného je urena podla sadzobnika
poistovatela platného v defi uzavretia poistnej
zmluvy a je uvedend v poistnej zmluve. Poistné
sa plati v tuzemskych peniazoch, pokial v poistnej
zmluve nie je dohodnuté inak.
7. Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného,
je povinny zaplatit poistovatelovi Urok z omeskania
za kaZdy defi omeskania.
8. Ak nastane poistna udalost v dobe,
ked je poistnik v omeskani s platenim
poistného, vznika poistovatelovi pravo zapoditat
sumu zodpovedajicu diZnému poistnému vodi
poistnému pineniu.
9. Poistovatel ma voéi poistnikovi pravo na
nahradu nakladov, ktoré mu vzniknd v suvislosti s
doruéovanim pisomnosti tykajucich sa zaplatenia
diZného poistného.
10. Poisfovatel ma pravo v slvislosti so
zmenami podmienok rozhodujlcich pre stanovenie
vysky poistného upravit vySku poistného na
dalSie poistné obdobie. Poistovatel oznami tito
skutocnosf poistnikovi najneskér v lehote dvoch
mesiacov pred splatnostou poistného na dalSie
poistné obdobie, za ktoré sa ma zmena vykonat.
Pokial poistnik s vykonanou zmenou nesihlasi,
musi svoj nesuhlas uplatnif do jedného mesiaca
odo dna doruenia oznamenia poistovatela o
zmene vysky poistného; v takom pripade poistenie
zanikne uplynutim prislu§ného poistného obdobia,
pokial nebolo dohodnuté inak. Pokial nebol
v uvedenej lehote pisomny nesuhlas poistnika
doruéeny poistovatelovi, poistenie nezanikd a
poistovatel ma pravo na novu vysku poistného na
dalSie poistné obdobie.

Clanok VIIL.
Zanik poistenia

1. Poistné je cena za poskytovani poistni
ochranu, kioré je povinny platif poistnik.

1. Okrem dévodov zaniku poistenia uvedenych v
platnych pravnych predpisoch poistenie zanika:
a) uplynutim doby, na kiori bolo poistenie
dojednaneé;

b) vypovedou ku koncu poistného obdobia, pricom
vypoved musi byf doruCena poisfovatelovi aspon
6 tyZdfov pred jeho uplynutim;

c) zanikom predmetu poistenia [napr. jej
likviddciou, Upinym zniéenim (totdlna $koda),
kradezou];

d) zanikom opravnenia poisteného na podnikanie
v zmysle prislunych pravnych predpisov;

e) zmenou v osobe viastnika predmetu poistenia,
ak nie je v tychto VPP PPEZ 14 uvedené inak;

f) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych stran
do dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy.
Vypovedna lehota je osemdenna a zadina plynat
driom doruéenia vypovede, jej uplynutim poistenie
zanikne;

g) pisomnou vypovedou kazdej zo zmluvnych
strdn do 3 mesiacov od oznamenia poistnej
udalosti, Vypovedna lehota je 1 mesiac a zaéina
plynat diom dorucenia vypovede; jej uplynutim
poistenie zanikne.

2. Ak zaniklo bezpodielové spoluviastnictvo
manZelov, ktorého sUéastou bola aj poistena
vec a tato vec sa stane vlastnictvom toho z
manzelov, ktory poistni zmluvu neuzavrel alebo
nebol v poistnej zmluve oznaceny ako poisteny,
poistenie nezanika a povaZuje sa za poisteného
ten manzel, ktorému poistena vec pripadla
po vysporiadani bezpodielového spoluviastnictva
manzelov. Poistenie rovnako nezanika ani v
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pripade, ak poistena vec pripadla tomu z manzelov,
ktory uzavrel poistni zmluvu alebe bol oznaceny v
poistnej zmluve ako poisteny.

3. Ak sa viastnikom poistenej veci pocas platnosti a
uéinnosti poistnej zmluvy stane poistnik, poistenie
podla § 812 Obégianskeho zakonnika nezanikne
a do vietkych prav a povinnosti poisteného
vstupuje poistnik, ktory je nadalej povinny platit
poistné a stava sa na Ucely poistnej zmluvy
poistenym. Poistenie nezanikne ani v pripade
prevodu vlastnickeho prava k poistenej veci z
leasingovej spolo¢nosti na poistnika; aj v tomto
pripade do v&etkych prav a povinnosti poisteného
vstupuje poistnik, ktory je nadalej povinny platit
poistné a stava sa na Ucely poistnej zmluvy
poistenym.

Clanok IX.
Povinnosti poisteného

1. Poistné je cena za poskytovani poistni
ochranu, ktoré je povinny platit’ poistnik.

1. Popri povinnostiach stanovenych pravnymi
predpismi ma poisteny dalej tieto povinnosti:

a) je povinny poistovatefovi alebo nim poverenym
osobam umoZnit vstup do priestorov, kde
sa nachadzaju poistené veci, a umoznif im
posudit rozsah poistného nebezpeéenstva a podat
pravdivé a presné informacie o poistenej veci so
vietkymi podrobnostami potrebnymi na ocenenie
poistného nebezpecenstva; dalej je povinny
poistovatefovi alebo nim poverenym osobam
predioZif k nahliadnutiu projektovd, poZiamo-
technicku, Gétovn( a inli obdobni dokumentaciu a
umoznit preskimanie Einnosti zariadeni sliZiacich
na ochranu poistenych veci;

b) je povinny poistovatelovi bez zbytotného
odkladu oznamit vietky zmeny v skutoénostiach,
na ktoré bol opytany pri uzatvarani poistenia;

c) je povinny dbat na to, aby poistna udalost
nenastala, hlavne nesmie porusovat povinnosti
smerujiuce k odvrateniu alebo zmenseniu
nebezpecenstva, ktoré si mu uloZené pravnymi
predpismi alebe na ich zaklade, alebo ktoré na
seba prevzal poistnou zmluvou, ani nesmie trpiet
porusovanie tychto povinnosti zo strany tretich
osob (u poistenej pravnickej osoby sa za tretie
osoby povaZuju tieZ vietky fyzické a pravnické
osoby pre poisteného Cinné), dalej je povinny
sa riadne staraf o poistené veci, najmad ich
udrZiaval v dobrom technickom stave a poufivaf
ich iba na vyrobcom stanovené GCely za vyrobcom
stanovenych podmienok;

d) je povinny, ak uZ nastala poistna udalost, urobif
vietky moZné opatrenia smerujice k tomu, aby sa
vzniknuta $koda uZ nezvaésovala;

e) je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne, ak
je nebezpecenstvo z omeskania akymkolvek inym
vhodnym spdsobom oznamif poistovatelovi, Ze
nastala poistna udalost, dat pravdivé vysvetlenie o
jej vzniku a rozsahu nasledkov a predloZit doklady
potrebné na zistenie okolnosti na posudenie
naroku na poistné plnenie z poistenia a jeho
vy$ky a umoznit poistovatelovi zhotovit si képie
tychto dokladov, dalej je povinny umoznit Setrenia
poistnej udalosti. Ak bolo oznamenie v zmysle
tohte bodu VPP PPEZ 14 vykonané inou
ako pisomnou formou, je povinny dodatoéne
bez zbytoéného odkladu zaslat poistovatelovi
pisomné oznamenie; véetky doklady vyZiadané
poistovatelom musia byt predloZené v slovenskom
alebo &eskom jazyku, priom pripadny preklad
uvedenych dokladov je poisteny povinny si
zabezpecit na vlastné naklady, pokial poistovatel
neustanovi inak;

f) je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit, ak
je podozrenie z trestného &inu, poistni udalost
polici a aZ do ukonéenia obhliadky miesta
poistnej udalosti policiou je povinny zachovat stav
spbsobeny poistnou udalostou;

g) ak doslo k poistnej udalosti, poisteny nesmie
zmenit stav poistnou udalostou spésobeny kym
nie je poistna udalost poistovatelom vySetrena;
to vSak neplati, ak je takdto zmena nutna vo
verejnom zéujme, alebo za G€elom zmiernenia
§kody, alebo ak doslo pri Setreni poistnej udalosti
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vinou poistovatela k zbytoénym preukazatelnym
prietahom; dalej je poisteny povinny uschovat
poskodené veci alebo ich sugasti, pokial
poistovatel alebo nim poverené osoby nevykonaji
ich ohliadku;

h) je povinny poskytnit poistovatefovi sGginnost
a spinit' vietky povinnosti, aby mal poistovatel
moznost uplatnit voci inému pravo na nahradu
Skody spdsobenej poistnou udalostou;

i) je povinny oznamit poistovatelovi, Ze uzatvoril
pre poistené veci dal§ie poistenie proti tomu istému
poistnému nebezpelenstvu; pritom je povinny
oznamit obchodné meno poistovatela a vysku
paistnej sumy;

j) je povinny si pred opravou aleba znovu zriadenim
poskodenej ,znicenej alebo stratenej poistenej
veci vyZiadat predchadzajici sihlas poistovatela;
pokial sa k navrhu na opravu alebo znovuzriadeniu
poistovatel nevyjadri v lehote jedného tyZdda,
poisteny je opravneny si zabezpedit opravu alebo
znovuzriadenie poistenej veci aj bez suhlasu
poistovatela;

k) je povinny viest Gctovnictvo spdsobom a
v rozsahu povinnosti stanovenych prislusnymi
pravnymi predpismi a v pripade, ak to suvisi s
poistenim alebo so Setrenim poistnej udalosti bez
zbytoéného odkladu predlozit vyZiadané Gctovné
doklady poistovatelovi;

I) je povinny bez zbyto&ného odkladu oznamit
poistovatelovi, Ze sa nasla poistena vec stratena
v suvislosti s poistnou udalostou; v pripade,
Ze uZ obdrZal poistné plnenie za tito vec,
vratit poistovatelovi poistné pinenie znizené o
primerané naklady potrebné na opravu tejto
poistenej veci, pokial bola poistena vec poSkodena
v dobe od poistnej udalosti do doby, kedy
bola najdena, pripadne je povinny vratif hodnotu
zvyskov poistenej veci, ked uvedenej dobe bola
poistena vec zniCena, pokial sa v danej veci
poistovatel a poisteny nedohodnu inak.

2. Poisteny je povinny pinit i dal$ie povinnosti
uloZzené mu poistovatelom v poistnej zmluve.

3. Ak malc vedomé poruSenie povinnosti
uvedenych v bode 1. a 2. tohto ¢lanku VPP PPEZ
14 podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo
na zvé&ienie rozsahu nasledkov poistnej udalosti,
je poistovatel opravneny pinenie z poistnej zmluvy
znizit podla toho, aky vplyv malo toto poruSenie na
rozsah jeho povinnosti pinif.

4_ Ak poisteny zmari moZnost, aby poisfovatel
mohol uplatnit pravo na nihradu Skody vodi tretej
osobe [bod 1. pism. h) tohto Slanku VPP PPEZ 14],
alebo ak sa prejavia naslediky takéhoto konania
poisteného aZ potom, ¢o poistovatel poskytol
peistné pinenie, poistfovatel ma voci poistenému
pravo na vratenie poistnénho pinenia.

Clanok X.
Povinnosti poistovatela

Poistovatel ma okrem povinnosti stanovenych
prislu§nymi pravnymi predpismi aj tieto povinnosti:
a) prerokovat s poistenym vysledky Setrenia
nevyhnutného na zistenie naroku, rozsahu a vysky
poistného plnenia;

b) vrétit poistenému nim predloZenédoklady, ktoré
si vyZiada,

Clanok XI.
Plnenie poist'ovatela

1. Poistovatel poskytne poistné plnenie v pefiaznej
forme, ak nerozhodne o tom, Ze poskytne
naturéine poistné pinenie (opravou alebo vymenou
veci). Poistné pinenie je splatné do 15 dni, ako
nahle poistovatel skonéil §etrenia nutné k zisteniu
rozsahu povinnosti poistovatela pinit.

2. Ak bola poistend vec poSkodena, vznika
poistenému pravo, ak nie je stanovené inak,
aby mu poistovatel vyplatil sumu zodpovedajicu
primeranym Ucelne vynaloZenym nakladom na
opravu poskodenej veci zniZeni o hodnotu
zvyskov nahradzovanych ¢&asti poSkodenej
poistenej veci.

3. Naklady na provizérnu opravu poistenej veci
je povinny poistovatel uhradit poistenému iba v



« su tieto naklady suéastou celkovych
na opravu poistenej veci a tieto
nezvy3uji celkové pinenie poistovatela,
,zhodne poistovatel po poistnej udalosti

bola poistena vec zniéena alebo stratena,
<& poistenému pravo, aby mu poistovatel
Jatil sumu zodpovedajlcu primeranym Gcelne
naloZenym nakladom na znovuzriadenie veci
nizenU o hodnotu zvySkov celej poistenej veci.
Poistovatel uhradi poistenému aj primerané
uéelne vynaloZené naklady demontaze zniCenej
poistenej veci,

5. Ak od roku vyroby poistenej veci do dia
vzniku poistnej udalosti uplynulo viac ako 5 rokov,
poistovatel poskytne poistné pinenie nasledovne:
a) ak bola poistnou udalostou poistena vec
poskedena, vznika poistenému prave, aby
mu poistoviia vyplatia sumu, zodpovedajicu
primeranym Gcelne vynaloZenym nakladom na
opravu poskodenej veci, a to aZ do vy$ky Casovej
hodnoty poistenej veci v dobe poistnej udalosti.
Casova hodnota (technicka hodnota) poistenej
veci je hodnota, ktori mala poistena vec v case
poistnej udalosti; uréuje sa tak, Ze sa od novej
hodnoty veci takého istého druhu takej istej
akosti, ako je poistena vec alebo veci s fiou
porovnatelnej, ktora platila v case poistnej udalosti,
odpohh suma vypdmnm opolmbeme pripadne

veci v dobe poistnej udalosti. V pripade, ak
bola poistena vec zni¢ena, takto star 0 sumu
je poistovatel opravneny zniZit o cenu zvyskov
zni¢enej poistenej veci. Poistovatel v ramci tohto
poistenia uhradi poistenému 2j primerané Ucelne
vynaloZené naklady demontaZe zniéenej poistenej
veci.

6. Ak oprava alebo znovuzriadenie poistenej
veci neboli uskutoénené do 3 rokov od vzniku
poistnej udalosti alebo poisteny prehiasi, Ze opravu
poistenej veci alebo jej znovuzriadenie nebude
uskutoéfiovat, je poisfovatel povinny pini iba do
vySky Casovej hodnot; m veci zniienej o

8. Pohal'uin-susémvovynblnésuaasu(y
poistenej veci na trhu, je poisfovatel povinny
poskytnit poistné pinenie iba do vysky Casovej
hodnoty poistenej veci zniZenej o hodnotu zvy$kov
poistenej veci.

9. Ak je v Case poistnej udalosti poistna suma
stanovena poistenym niZsia ako poistna hodnota
poistene] veci, potom poistovatel poskytne poistné
plnenie, ktoré je v rovnakom pomere ku §kode, ako
je poistna suma k poistnej hodnote poistenej veci
(podpoistenie).

10. Poistné plnenie za poistenu vec vyplatené
z poistnych udalosti, ktoré nastali v priebehu
jedného poistného obdobia alebo, ak je poistenie
dohodnuté na dobu uréiti, ktoré nastali v priebehu
platnosti poistenia, nesmie presiahnut poistni
sumu uvedenu v poistnej zmluve pre tuto poistend
vec.

11. Ak poistovatel rozhodol v zmysle bodu 1.
tohto &lanku VPP PPEZ 14 o tom, Ze poskytne
naturalne pinenie a poisteny napriek tomu vykonal
opravu alebo vymenu poistenej veci inym ako
prikdzanym spdsobom, poistovatel je povinny
poskytn(t poistné plnenie len do tej vysky, ktord
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by poskytol, keby poisteny postupoval podla jeho
pokynov,

12. V pripade, ak uvedie poisteny poistovatela do
omylu v otazke spinenia podmienok na poskytnutie
poistného plnenia a takymto spésobom sa
snaZi vylakat od poistovatefa poistné plnenie,
poistovatel nie je povinny poskytnGt poistné
pinenie.

13. Poistovatel je opravneny plnenie z poistnej
zmluvy primerane zniZit, ak na zaklade vedome
nepravdivej alebo nelpinej odpovede poisteného
bolo uréené niZsie poistné.

14. Ak sa poistovatel dozvie ai po poistnej
udalosti, Ze jej priginou je skutoénost, ktord
pre vedome nepravdivé alebo neupiné odpovede
nemohol zistit pri dojednavani poistenia a ktora
pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstatna, je
opravneny pinenie z poistnej zmluvy odmietnut,
odmietnutim plnenia poistenie zanikne.

15. Poistenie sa dojednava so spolulcastou,
ktorou sa rozumie pefaZna suma dohodnuta
medzi poistnikom/poistenym a poistovatelom v
poistnej zmluve, ktord sa odpoéita z plnenia
poistovatela pri kaZdej poistnej udalosti. Ak je vak
z rovnakej priciny a rovnakou poistnou udalosfou
postihnutych viac poistenych veci z jednej poistnej
zmiluvy, z poistného pinenia sa odpoéita len
najvyssia dohodnuta spoluGcast.

16. Poisfovatel ma pravo na zakiade pisomnej
Ziadosti poisteného o vinkulaciu poistného pinenia

prislusnymi pravnymi predpismi aj tieto povinnosti:
1. Poisteny a poistovatel sa v pripade nezhody
o vySke pinenia mdZu dohodnif, Ze vyska
pinenia bude stanovena tzv. expertnym konanim.,
Expertné konanie méZe byt rozSirené i na ostatné
predpoklady prava na pinenie. Poisteny mdze
expertné konanie poZadovat i jednostrannym
prehlasenim voci poistovatefovi.

2. Zasady experiného konania:

a) kaZda strana pisomne urti jedného experta,
neocdidadne o fom informuje drubl stanu
nametku protl osobe experta moino vznies! pred
b) urdeni expert sa dohodnu na oscbe treSeho
experta, kiory ma rozhodujici hias v pripade
nezhody,

c) experf urleni poistenym a poisfovatefom
spracuji owomy puswok (ddq ien posudok) o
spomnych otazkach

d) experti posudok odov.'.dap zaroven
poisfovatelovi i poistenému. Ak sa zavery expertov
od seba odliSuji, postupi poisfovatel obidva
posudky expertovi s rozhodujucim hlasom. Ten
rozhodne o spornych otazkach a odovzda svoje
rozhodnutie poisfovatelovi i poistenému;

e) kaida strana hradi naklady svojho experta,
naklady na €innost experta s rozhodnym hlasom
hradia rovnakym dielom.

3. Expertnym konanim nie si dotknuté prava a
povinnosti poistovatefa a poisteného stanovené
pravnymi predpismi, poistnymi podmienkami a
poistnou zmiuvou,

Clanok XII,
Vyklad pojmov

1. Poistenym je osoba, na ktorej majetok sa
poistenie vztahuje.

2. Poistnik je osoba, ktord uzavrela s
poistovatefom poistnt zmluvu a je povinna platit’
poistné. V pripade, ak poisteny sam uzaviera
poistni zmluvu alebo niektora osoba vstupuje do
vietkych prav a povinnosti poisteného, ktory sam
uzavrel poistni zmluvu, tieto osoby sa povaZuju
zaroveli za poistnika, ktory je povinny platit
poistné,
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3. Poistovatel - Generali Poistovia, a. s.,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |., oddiel: Sa, vioZka &islo: 1325/B,
ICO: 35 709 332, so sidlom Lamaéska cesta 3/A,
841 04 Bratislava, ktora je opravnena vykonavat
poistovaciu cinnost podla osobitného zakona.
Spolognost patri do skupiny Generali, ktora je
uvedena v Talianskom zozname skupin poistovni
vedenom ISVAP pod €. 26 .

4. Podkodenim veci sa rozumie zmena stavu
poistene] veci, ktord je objektivne moZné odstranit
opravou alebo takd zmena stavu poistenej veci,
ktorl objektivne nie je moZné odstranit opravou,
napriek tomu vak je vec pouZitelna na pévodny
uéel, na ktory bola uréena.

5. Znienim veci sa rozumie zmena stavu poistene;
veci, ktori objektivne nie je moZné odstranit
opravou, a preto vec uZ nie je moiZné dalej
pouzivat na pdvedny Ucel, na ktory bola urena.
6. Stratou veci alebo jej casti sa rozumie stav, ked
poisteny nezavisle od svojej vile stratil moZnost s
poistenou vecou alebo jej Eastou disponovat.

7. Ak je pre uvedenie poistenej veci do prwidzky
poZadovana skisobna

Dwuéovnhphm

1. Pisomnosti poistovatefa urené pre poistnika a/
alebo poisteného sa doruduju na posledni znamu
adresu poistnika a/alebo poisteného. Poistnik
a/alebo poisteny je povinny pisomne oznamit
poistovatelovi zmenu svojej adresy alebo sidla
bez zbytoéného odkladu. Povinnost poistovatela
sa spini, len ¢o ju poistnik a/alebo poisteny
prevezme. Ak sa pisomnost pre nezastihnutie
adresata uloZi na poSte a adresat si ju v prisludnej

alebo poistenému alebo inej opravnene] osobe sa
dorucuju spravidla postou alebo inym subjektom
opravnenym dorucovaf zasielky, mdZu viak byt
dorucené aj priamo poistovatelom.

Clanok XV.
Spracivanie osobnych a inych udajov

1. Poistovatel je prevadzkovatefom v zmysle
zadkona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov (dalej len ako ,ZOOU").

2. Poistovatel je opravneny spracuvat osobné
udaje dotknutych oséb bez ich slhlasu a
informovania v sllade so zakonom &, 8/2008 Z.
z. o poistovnictve v platnom zneni (dalej len
ako ,Zakon o poistovnictve®), ktory je osobitnym
zakonom vo vztahu k ZOOU,

3. Dotknutymi osobami si najméd poistnik,
poisteny, osoba opravnena na prevzatie poistného
pinenia, dal$ie osoby uvedené v poistnej zmluve.
4. Poistovatel je opravneny spracuvaf osobné a
iné daje dotknutych oséb v rozsahu stanovenom
prislugnymi pravnymi predpismi. Zoznam a rozsah
spraclvanych udajov je uverejneny na webovej
stranke poistovatela.

5. Poistovatel je opravneny poZadovat a
ziskavat kopirovanim, skenovanim alebo inym




avanim osobné Udaje z dokladu
. (v rozsahu obrazova podobizen, titul,
riezvisko, rodné priezvisko, rodné Cislo,
narodenia, miesto a okres narodenia,
pobyt, prechodny pobyt, Statna prisludnost,
im o obmedzeni sposobilosti na pravne
1y, druh a éislo dokladu totoZnosti, vydavajuci
,an, datum vydania a platnost dokladu
(oZnosti) a Udaje v zmysle bodu 4 tohto &lanku z
Jal§ich dokladov preukazujlcich tieto udaje.

6. Poistovatel je opravneny spracivat osobné
Udaje na Ucely identifikacie klientov a ich zastupcov
a zachovania moZnosti naslednej kontroly tejto
identifikacie, na G&ely uzavierania poistnych zmldv
a spravy poistenia, na (el ochrany a domahania
sa prav poistovne voéi jej klientom, na (el
zdokumentovania &innosti poistovne, na ugely
vykonu dohfadu nad poistoviiami a na pineme
povinnosti a Gloh poisfovne podia tohis Zaecrs o
poistovnictve alebo m Precmso

7. Poistovatel je dalej corasmeny somacea
osobné ﬁdnp dotknutych osde Der o sumass @
je spracivanie csobrych SSase Tewymmue T
plnenie poistnes Zwiowy S = + SECTTRTCS
vztahoch s COMTUID: TSCDOL & 37 TRCWEEST T

SOCUNe SECDw

L Fosma e Coswsr Jomewe Trmoe TE
eCOme 3 oDeChms e TWesy SSICOE
T TEINee LTme § TR SDme s TISEW 2 @
Ny SEmETe s WO ITETCT JTTTETEECT B
WS FERETWDT FROwT FEDSST JOST
E - = =
B SEEN ETDGEETe TS T ASDrREEnIT
IEETCEETT SETC T @@y

§ Fommk e soerrs D@ wEche T xSdacu
ET oS DEEDe araclses Imen. seopcT
SSmov v Zysie Dodu & ohto Sanku. ako & Zmenuy
10. Poisfovatel je povinny uschovaval a
ochrafioval pred poskodenim, pozmenenim,
zniCenim, stratou, odcudzenim, vyzradenim,
zneuZitim a neopravnenym spristupnenim poistné
zmluvy vratane ich zmien a s nimi suvisiacich
dokladov, poéas trvania poistenia a po zaniku
poistenia do uplynutia premiéacej doby na
uplatnenie prav z poistnej zmluvy, najmenej viak
desat rokov od skonlenia zmluvného vztahu s
klientom.

1. Daﬂmuli osoba ma pravo na zaklade pmnrnnq

alebo ak doslo k poru$eniu zakona, blokovanie
osobnych Udajov z dovodu odvolania sGhlasu pred
uplynutim ¢asu jeho platnosti (ak si osobné udaje
spraclvané na zaklade suhlasu dotknutej osoby).
12. Zoznam fretich strdn, ktorym moéZu byt
poskytnuté osobné Udaje dotknutych osdb, okruh
prijemcov, ktorym mdZu byt osobné udaje
spristupnené a informacie o prenose osobnych
udajov do tretich krajin poistovatel uverejfiuje na
svojej webovej stranke.

13, Poistnik uzavretim poistnej zmluvy suhlasi,
aby poistovatel zaznamenaval akukolvek
komunikéciu  prebiehajicu medzi nim a
poistovatefom  prostrednictvom  dostupnych
technickych prostriedkov a uchovéval tieto
zéznamy z dévodu bezpeénosti a za G&elom ich
pouiitia v pripade sporu alebo staZnosti. Uvedené
sa vztahuje aj k sGhlasu inej osoby, ktorej Gdaje si
uvedené v poistnej zmluve alebo osoby opravnenej
na prevzatie poistného plnenia.

Clanok XVI.
Spésob vybavovania st'aznosti
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1. StaZnostou sa rozumie pisomna namietka zo
strany poisteného a/alebo poistnika na wykon
poistovacej &innosti poistovatefa v slvisiosti s
uzavretou poistnou zmiluvou. StaZnost musi byt
podand v pisomnej forme a riadne dorucena

sfainost. Ak bola
predchadzajuca stainost vybavena spravne,
poistovatel tito skutoénost ocznami staZovatelovi
s odévodnenim a poucenim, Ze dalsie opakované
staznosti odloZi. Ak sa prekontrolovanim
vybavenia predchadzajicej staZnosti zisti, Ze

Véetky spory akéhokofvek druhu, kioré méiu
vzniknif na zaklade poistnej zmiuvy alebo v
sGvislosti s fiou medzi poistovatelom a poistnikom,
poistenym alebo inymi opravnenymi osobami,
spadaji do pravomoci siGdov SR a budl
rozhodované podfa pravneho poriadku SR.

Clanok XVIIL
Zavereéné ustanovenia

1. Konanim alebo opomenutim poisteného alebo
poistnika na ucely tychto VPP PPEZ 14 sa rozumie
aj konanie alebo opomenutie fyzickych oséb a/
alebo pravnickych osdb, pre poisteného alebo
poistnika &innych na zaklade pracovnopravneho
alebo iného zmluvného vztahu,

2. Ustanovenia tychto VPP PPEZ 14 tykajuce sa
poisteného sa pouZiji aj na poistnika (pokial je
poistnik osobou odli§nou od poisteného) a/alebo
na inli opréavnenu osobu,

3. Véetky oznamenia a vyhlasenia st zavazné iba
v pisomnej forme, pokial nie je v tychto VPP PPEZ
14 uvedené inak.

4. Zmeny v poistne] zmluve moZno vykonat
pisomnou formou dohodou zmluvnych stran,
pokial nie je vo VPP PPEZ 14 uvedené inak.
Zmeny v poistnej zmluve tykajice sa najmé
zmeny mena, priezviska al/alebo obchodného
mena poistnika, poisteného a/alebc zmeny udajov
tykajucich sa predmetu poistenia, ktoré nie
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sU podstatnou naleZitostou poistnej zmiuvy, je
moZné oznamit poistovatelovi telefonicky a/
alebo elektronickou formou; v takom pripade ma
poistovatel pravo vyZiadat si doplnenie tohto
oznamenia pisomnou formou.

5. Od ustanoveni tychto VPP PPEZ 14 je moZné
sa odchylit v poistnej zmluve a/alebo v osobitnych
poistnych podmienkach, ktoré s neoddelitefnou
sGcasfou poistnej zmluvy.

6. Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP PPEZ 14
stane neplatnym, ostatné ustanovenia, ktoré nie si
touto neplatnostou dotknuté, zostavaju nadalej v

platnosti.

7. Tieto VPP PPEZ 14 sl neoddelitelnou suéastou
poistnej zmiuvy.

8. Ak sa zmeni alebc nahradi ustanovenie
pravneho predpisu, na ktory tieto VPP PPEZ
14 odkazuja, nie je tym platnost prisluSného
ustanovenia VPP PPEZ 14 dotknuta a v pripade
pochybnosti sa ma za to, Ze ide o odkaz na
nové ustanovenie pravneho predpisu, ktorym bolo
zmenené alebo nahradené pdvodné ustanovenie
pravneho predpisu.

Tieto VPP PPEZ 14 nadobldaju uéinnost dfia 01,
01. 2014 2 vzfahuju sa na poistné zmluvy uzavreté
odo diia GEinnosti tychto VPP PPEZ 14.




